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Relatoério de Sustentabilidade 2024

O primeiro Relatério de Sustentabilidade
da Newe Seguros apresenta um
panorama das iniciativas em andamento
para atender aos compromissos

sociais, ambientais e de governanca da
companhia, além de trazer destaques
operacionais e financeiros. As
informacdes descritas no documento
sdo referentes a Newe Seguros S.A.,
empresa da holding CBM Participagdes.
Atualmente utilizamos o SUSEP-GAP
para consolidacdo dos dados da Newe
Seguros com a CBM Participacoes,

uma vez que 99% das informacdes sdo
relativas a Newe Seguros.

O documento considera o periodo de
1° de janeiro a 31 de dezembro de 2024
e foi produzido com base nas normas
da Global Reporting Initiative (GRI).
Observamos ainda os indicadores do
Sustainability Accounting Standards
Board (SASB), especificos para o
setor de seguros, os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e
as determinacdes da Circular SUSEP
n°® 666/2022, da Superintendéncia de
Seguros Privados (SUSEP).

Esta edicdo do Relatdrio de
Sustentabilidade foi divulgada em junho
de 2025. A frequéncia de publicacdo

é anual. A elaboracdo do documento
envolveu todas as areas corporativas e as

diretorias da Newe Seguros, enquanto
o Conselho de Administracdo do
Grupo CBM acompanhou o processo.
O relatério nédo foi auditado. J& os
dados financeiros foram auditados e

disponibilizados no website da empresa
em fevereiro de 2025.

A companbhia passa por profundas
transformacdes estruturais desde 2023,
quando recebeu um investimento

da BlueOrchard - fundo criado pela
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU),
em 2001, para a gestao de investimentos
de combate a desigualdade e aos efeitos
das mudancgas climaticas em mais de

100 paises emergentes, apoiando mais
de 300 milhdes de pessoas. Em anos
recentes, a Newe Seguros também
vivenciou transformacdes relacionadas
ao mercado em que esté inserida, a
economia e ao comportamento dos
clientes. Desse modo, a diretoria
constatou que era o momento ideal para
reavaliar as estratégias de crescimento
da empresa, garantindo a caminhada
rumo a um futuro sustentavel.

Neste contexto, o contetddo leva

em conta as praticas e impactos
relacionados a geragdo de valor do
negdcio, destacando riscos, estratégias,
objetivos, metas, indicadores, processos
de gestdo e acdes realizadas ndo
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apenas em relagdo ao compromisso
com a sustentabilidade, mas também
com a exceléncia operacional e o foco
nos resultados. Estdo contemplados no
documento os temas materiais da Newe
Seguros, identificados em 2024 com
apoio de uma consultoria especializada.
Os temas foram incorporados a
estratégia de sustentabilidade da
empresa, calcada em trés pilares:
‘inovagao e resiliéncia’, 'respeito e
inclusdo’ e ‘ética e confianca’.

O pilar de inovacéo e resiliéncia inclui os
temas materiais: subscricdo responsavel;
mudancas climaticas; e educacéo
securitaria e aconselhamento justo. Ja

a frente respeito e inclusdo abrange:
diversidade, equidade e incluséo;
relacdes e praticas de trabalho; didlogo
social e desenvolvimento territorial; e
cadeia de valor responsavel. Por fim, o
pilar ética e confianca considera: conduta
empresarial ética e transparente; e
seguranca da informacdo e privacidade

de dados.

Duvidas ou questionamentos sobre este
relatério devem ser enviados para o e-mail:

sustentabilidade@neweseguros.com

Boa leitural


https://neweseguros.com.br/wp-content/uploads/2025/03/newe-demonstracao-financeira-2024.pdf
mailto:sustentabilidade%40neweseguros.com?subject=
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Carlos Alberto Caputo

Presidente

Relatoério de Sustentabilidade 2024

E com grande satisfacdo que
apresentamos o primeiro Relatério de
Sustentabilidade da Newe Seguros,

uma companhia jovem, inovadora e
comprometida em fazer a diferenca

no setor de seguros. Desde nossa
fundacgéo, temos atuado com o
propdsito de oferecer protecéo e
solucdes especializadas que garantam
tranquilidade no presente e seguranca
no futuro aos nossos clientes. Nosso
crescimento sustentavel tem sido
impulsionado pelo investimento

em tecnologia, inovagdo e pelo
fortalecimento de nossa equipe — pilares
essenciais para oferecer uma experiéncia
diferenciada em seguros.

Ao longo de 2024, refletimos sobre
nossa evolucao e reafirmamos nosso
compromisso com a sustentabilidade.
Nosso portfélio de produtos nos
ramos de linhas financeiras, rural e
responsabilidades tem sido desenvolvido
com foco na protecao e satisfacdo
dos nossos diversos perfis de clientes,
sempre buscando alinhar inovacgao,
responsabilidade social e ambiental.
Nesse processo, ampliamos nossas
equipes, colocando o cliente e nossos

talentos no centro de tudo o que fazemos.

Reconhecemos que as pessoas sdo
nosso maior patrimonio. Investimos na

formacao, bem-estar e desenvolvimento
das equipes, o que resultou na conquista
do selo Great Place to Work (GPTW),
atestando que temos um ambiente de
trabalho positivo, inclusivo e acolhedor.
Essa cultura forte e centrada nas pessoas
¢ o alicerce das nossas acdes e a base
para os avangos que conquistamos em
nossa jornada de sustentabilidade.

Estamos também avancando na
consolidagdo de uma governancga cada
vez mais sélida, estruturando processos

e adotando mecanismos de gestado
responsaveis. Nosso compromisso é atuar
de forma transparente, ética e alinhada

as melhores préticas de mercado,
contribuindo para um impacto social e
ambiental positivo. As conquistas de 2024
refletem o esforco de nossas equipes, a
nossa cultura de protagonismo e o foco
em construir um ambiente de trabalho
seguro, diverso e leve para todos.

Em 2024, 65% de nossa receita,
equivalente a R$ 80 milh&es, foi
resultado direto de nossas solucdes ao
agronegdcio. Sabemos que proteger o
campo vai além de indenizar prejuizos:
envolve garantir a continuidade

de negdcios sustentaveis, apoiar
comunidades rurais resilientes

e fomentar praticas agricolas mais
responsaveis.

Newe
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Nossa atuacdo estd 100% alinhada aos
pilares ESG. Adotamos politicas claras de
subscricdo responsavel, fomentando a
transparéncia nos processos com clientes

e corretores, promovendo a inclusdo e a
capacitacdo no campo e posicionando

o seguro como uma ferramenta de
sustentabilidade financeira para pequenos e
médios agricultores. Nos comprometemos a
seguir em nossas operagoes os 10 Principios
do Pacto Global da ONU, alinhando nossas
préticas aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

Para 2025, reafirmamos nosso propdsito
de evoluir, contribuindo para um futuro
mais seguro, justo e sustentavel, com

a mesma paixdo e dedicagao que
marcaram nossa trajetdria até aqui.
Estamos entusiasmados com os desafios
e as oportunidades que virdo, sempre
buscando oferecer valor de forma ética,
responsavel e inovadora.

Encaramos o futuro com otimismo e
responsabilidade, e reafirmamos nossa
missdo de ser uma seguradora inovadora,
sustentavel e comprometida com o
bem-estar de todos os nossos publicos.
Agradecemos a parceria de clientes,
colaboradores, acionistas e demais
stakeholders nessa jornada, e reforcamos
nosso propdsito de fazer sempre

a diferenca.

S)
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Quem somos, para onde olhamos

A histéria da Newe Seguros teve
inicio em 2016, com a fundacao da
Markel Seguradora do Brasil S.A.,
subsidiaria no pais do Grupo Markel.
Em 2019, esta trajetéria ganhou forca
e foi reformulada para um modelo
inovador, quando o CEO Carlos
Caputo, junto com os demais sécios-
fundadores, adquiriram o controle
da empresa e a transformaram

em Newe Seguros. Ja em 2022,
atraimos a BlueOrchard, empresa de
investimentos de impacto fundada
pela ONU, um marco na histéria da
companbhia, sustentado pela sua
trajetdria de trabalho.

Desde a fundacgao, a gestdo da Newe
sempre teve um olhar responsavel
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em relagdo as decisdes e perfis de
aceitagdo, o que vem se intensificando
com o tempo e se traduz em
compromissos cada vez maiores. Os
processos simplificados, por exemplo,
estimulam a democratiza¢do do
acesso a seguros a segmentos da
sociedade pouco atendidos até entdo,
como o da agricultura familiar, visto
que a maior parte dos pequenos
produtores rurais assumem sozinhos
as perdas em suas safras decorrentes
das incertezas climaticas.

A Newe Seguros S.A. tem sede no
Rio de Janeiro (RJ) e escritdrio em
S3o0 Paulo (SP). Os clientes estdo em
todo o Brasil, mas especialmente nas
regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste.

O objetivo é estar entre as maiores
e melhores seguradoras do pais nos
ramos de atuagao e ser referéncia
em sustentabilidade, no desenho de
resseguro e no relacionamento com
resseguradores.

A Newe é signataria do Pacto Global
da ONU e participa de Grupos de
Trabalho e Comissdes Teméticas da
CNSeg, além de integrar a Fenseg e o
Sindicato dos Securitarios. GRI 2-28
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Proteger o capital de forma Humana.
Oferecer seguranga financeira e
tranquilidade em face dos riscos.

Visdo de futuro, Confianga, Comunicacao,
Pessoas no Centro e Atitude de Dono.

Somos o que existe de mais inclusive
e inovador no mercado de segu
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Produtos e Servicos

GRI 2-6

Rural

Sequro Agricola

Desenhado de acordo com o
tamanho da lavoura e histérico de
produtividade, tem o propdsito de
garantir a estabilidade econémica
do produtor rural a cada nova safra,
inclusive em anos de intempérie.
Culturas atendidas: gréos, com
destaque para soja, trigo, milho,
arroz; algodéao; cana; olericolas,
como tomate, cebola, alho e outras;
e frutas.

Sequro Paramétrico

A apélice permite o pagamento ao
cliente em funcdo da intensidade de
um evento e do montante da perda
calculada com base em indices pré-
definidos (falta ou excesso de chuva,
por exemplo), por meio do uso de um
modelo que utiliza dados publicos.
As aplicacdes abrangem agricultura
familiar, seus ntcleos ou cooperativas
e as trés esferas de governos -
municipais, estaduais e federal - no

Newe
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apoio as politicas de seguranca
alimentar e de permanéncia do
agricultor na sua terra. Mais um

pilar deste seguro é o de Linhas
Financeiras, em que podem ser
atendidas empresas ligadas ao ramo
de energia, inclusive fotovoltaica.

Seguro Maquinas e
Equipamentos

Seguro Patrimonial Rural: garante
perdas e/ou danos causados aos
bens, diretamente relacionados

as atividades agropecuarias e/ou
florestais. Vale para equipamentos

que ndo tenham sido oferecidos em
garantia de operacées de crédito rural.

Seguro Penhor Rural: garantiré as
perdas e/ou danos causados aos
bens diretamente relacionados

as atividades agropecudrias e/

ou florestais que tenham sido
oferecidos/cedidos em garantia de
operagdes de crédito rural.

S)



Riscos financeiros

Seqguro Garantia

Protecdo contra eventuais prejuizos decorrentes do
descumprimento de obrigagdes contratuais. Atende
universo amplo de situagdes, a exemplo de concorréncias/
licitacbes, execugdo de obras e projetos, fornecimento de
bens, prestacdo de servicos e a¢des judiciais.

Seqguro Aluguel

Atende o universo corporativo, com o fim de facilitar a
locagdo de um imédvel para empresas. A modalidade
substitui outras garantias para locagdo, como a
necessidade de fiador ou fianca bancaria.

Responsabilidades

Seguro Cyber e RC Profissional

Apodlices destinadas a riscos cibernéticos, perdas de
receitas, erros e omissdes. Ao menos 78% das empresas
brasileiras foram vitimas de ataque de roubo de dados em
2022 - e 23% sofreram perda financeira.

——

Relatério de Sustentabilidade 202
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Linha do tempo

Criagdo da Markel
Seguradora do Brasil S.A.

2016

Grupo Markel decide
retirar-se das operagdes na
América Latina. Momento

ideal para realizar um grande
sonho: empreender e dar
continuidade a seguradora de
nicho do Brasil.

2018

Newe

Sequros

Devido a pandemia, demos
inicio ao home office e estreamos
no Seguro Garantia.

Inicio da &rea de Data Science
e criagdo da ferramenta que
auxilia a anélise de riscos.

2020

2017

Inicio das operacdes e
conquista sua primeira
venda de apdlice.

9 Relatdrio de Sustentabilidade 2024

2019

2021

Realizacdo do primeiro MBO (Management
Buyout) do Brasil no setor de seguros - quando
os gestores que estéo a frente da administracdo

da empresa compram a organizagao.

Ano da alteragdo da razdo social para Newe
Seguros (nome escolhido em conjunto com as
nossas pessoas colaboradoras) e continuidade

da nossa jornada pelo Seguro Agro.

Inauguracado da Newe Seguros no Seguro
Fianga Locaticia e no Seguro Paramétrico.
Declaramos oficialmente o anywhere office,
decisdo importante para atrair talentos e,
especialmente, para as mulheres que sdo maes.

Periodo desafiador devido a alta taxa de
sinistralidade por conta das mudancgas
climaticas no planeta.

S)
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Implementacdo do planejamento
Entrada da BlueOrchard, gestora do Fundo de estratégico de sustentabilidade.
IhvestlmentollnsuReyIence.(IIF), presente .errj Recebe certificacio do GPTW.
mais de 100 paises e com mais de US$ 10 bilhdes
investidos, como sécia da CBM Participagdes, Ampliagdo do engajamento com o Pacto Global:
holding da qual a Newe Seguros faz parte. Este é entrega da primeira Comunicagdo em Progresso
um fundo que busca lucro com propésito, trabalha (COP) e participagao nas Plataformas de A¢édo
sob o conceito ESG e ja impactou mais de 260 Contra a Corrupgao, pelo Agro Sustentavel, pelo
milhées de pessoas em todo o mundo. Clima e pelos Direitos Humanos.

2022 2024

2023

$ s s :

SUSEP homologa o Torna-se signatéria do Rebranding da Realizacdo do planejamento
aumento de capital da Pacto Global da ONU, companhia, no intuito de estratégico que integra
Newe Seguros, em razdo comprometendo-se trazer o reposicionamento  sustentabilidade ao negdcio,
da entrada do Investidor. com os 10 Principios da marca, além de com pilares, compromissos e
Ano da consolidacdo do da iniciativa, nas frentes fortalecer a reputacao metas, baseado nos riscos de
Seguro Paramétrico. Direitos Humanos, perante o mercado. sustentabilidade e na matriz
Trabalho, Meio Ambiente de materialidade, ambos
e Combate a Corrupgao. elaborados no periodo.

10 Relatoério de Sustentabilidade 2024 @
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Newe

Henrique Camillo,
vice-presidente

| Estratégia, Marketing,
Operacgdes, Experiéncia
do cliente, Parcerias

e Comercial.

Visao de futuro

Em 2023, recebemos um aporte
estratégico por parte da BlueOrchard,
ndo apenas financeiro, mas, sobretudo,
compartilhando iniciativas ambientais,
sociais e de governanca (ESG), que
permearam desde entdo, toda a
estrutura corporativa da Newe. A partir
desses novos insights, elaboramos um
planejamento estratégico, que contou
com o envolvimento de toda a equipe
e gerou acoes detalhadas para a
construgdo dessa visdo de futuro.

Nossa visdo para 2028 é ampliar a
atuacdo das areas de negdcios, sempre
pautadas em agdes sustentaveis,
transformando a estrutura interna com
um olhar no impacto que as nossas
atividades trazem para o mercado e
para a sociedade. Ela é traduzida por
meio dos nossos ‘big dreams’ (‘grandes
sonhos’, em inglés) que relinem uma
sequéncia de objetivos. Destaque para
a nossa estratégia de posicionamento,
que é ser uma seguradora de nicho
que atua junto as pequenas e médias
empresas, contribuindo para que

0 seguro seja mais democratico e
universal, fortalecendo a visdo de nosso
sécio-fundador em transformar o seguro

em "uma ferramenta de contribuicdo
para o desenvolvimento da sociedade.

Nesse sentido, a Newe ndo tem medido
esforgos para viabilizar solugdes que
tragam maior seguranga ao patriménio
de nossos clientes, como, por exemplo,
0 seguro paramétrico, que protege
pequenos e médios agricultores dos
impactos climéaticos. Nesse contexto,
este produto pode ir além da protecéo
das lavouras, abrangendo as cidades.
A exemplo do que ocorreu no Rio
Grande do Sul em 2024, os municipios
enfrentam um real desafio quando

o tema é a questdo ambiental e os
impactos reais gerados a sociedade
em uma situacao catastréfica como

a vivenciada pelo estado . O seguro
paramétrico é uma alternativa, pois
baseia-se em indices pré-definidos
como, por exemplo, o excesso ou

a falta de chuvas, permitindo uma
enorme clareza nos gatilhos de
atuacdo do seguro.

Em 2024, avancamos com o tema
governanca, reforcamos a equipe com
a criacdo de uma Diretoria focada
na estratégia e na experiéncia do

cliente e passamos a realizar reunides
periddicas de diretoria e conselheiros,
compartilhando os desafios e as
oportunidades do nosso negdcio.Outro
destaque foi a ampliacdo do squad

de sustentabilidade, com integrantes
dos departamentos Administrativo,

de Pessoas e Cultura, de Gestao

de Riscos e Compliance, Business
Intelligence, Sinistros e Resseguros,
que atua em conjunto com o Comité de
Sustentabilidade.

Esses movimentos recentes, somados
as agdes em desenvolvimento de
pessoas, a exemplo do censo interno
de diversidade, realizado em 2024,

e o reforco do aparato tecnoldgico
(ferramenta desenvolvida pela
companhia ha alguns anos para
identificar informacdes entregues por
agricultores para definicdo de risco das
operagdes), que verificam a carteira de
clientes, ou seja, o publico assegurado,
contribuem para que a Newe Seguros
caminhe para o futuro como um agente
que se ajusta as transformacdes do
mundo. Acesse o capitulo Estratégia
do negécio para ler mais sobre a nossa
visdo de futuro.

11 Relatério de Sustentabilidade 2024
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Desempen
da empre

SASB FN-IN-550a.1
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Desempenho da empresa

A implementacao do
plano estratégico em
2024 contribuiu para o
avanco estrutural da
Newe na preparacao
para a entrada de novos
produtos, em linha com
NOSSO COMPromisso em
avancar em um modelo
de maior capilaridade

e pulverizacao de
riscos. Fortalecemos
nossa participacao no
mercado de seguros
brasileiro, reforcando
NOSSO COMPromisso
com o desenvolvimento
e comercializacao de
apolices de sequro rural,
parameétrico, maquinas e
equipamentos, aluguel,
garantia e riscos
cibernéticos.

13 Relatério de Sustentabilidade 2024

Passamos, portanto, por um periodo
importante de reestruturagdo da
equipe, readequacdo de processos,
reavaliacdo de produtos, mantendo
0 NOSSO COMPromisso com a
transparéncia e as boas préaticas

de governanca. As Demonstra¢des
Financeiras, elaboradas em
conformidade com as normas da
SUSEP e as orientacdes do CPC,
revelam um panorama complexo,
marcado por crescimento em
algumas éareas e desafios em outras.

Encerramos o ano com um
patrimonio liquido de R$ 61,3
milhoes. Esse valor reflete a solidez
da empresa e sua capacidade

de honrar seus compromissos
financeiros.

Os prémios emitidos, um indicador
chave do desempenho de uma
seguradora, totalizaram R$ 129,5
milhdes em 2024, representando
um aumento significativo de R$ 28
milhdes (27,6%) em relacdo a 2023.
Esse crescimento foi impulsionado
por estratégias diversificadas nos
seguintes ramos de seguros:

Seguro Rural: os prémios emitidos
alcancaram R$ 83,7 milhdes, um
aumento de 44% em comparagdo
com os R$ 58,1 milhdes de 2023.
Essa performance foi influenciada
pela diversificacdo das vendas em
outros ramos rurais, pelo aumento
no preco das commodities e

por uma nova estratégia de
crescimento.

Riscos Financeiros: os prémios
nesta categoria totalizaram R$
42,1 milhdes, um aumento de 5%
em relacdo aos R$ 40 milhdes de
2023. Esse crescimento reflete

a estratégia da seguradora de
expandir sua atuagdo em linhas
financeiras nos proximos anos.

A sinistralidade média apresentou
um indice de 85,55% em 2024, uma
reducédo significativa de 27,39%

em relagdo ao ano anterior, como
resultado da gestdo de riscos e da
mitigacdo de perdas. E importante
ressaltar que a sinistralidade do
exercicio ainda foi impactada

pelo encerramento de processos
de sinistros de safras anteriores.

As despesas administrativas
totalizaram R$ 32,9 milhdes em
2024, um aumento de R$ 1,8 milhdo
(5,92%) em relacdo a 2023. Apesar
dessa ampliagdo, a seguradora
demonstrou eficiéncia operacional,
reduzindo o indice de despesas
administrativas em relacédo aos
prémios emitidos de 30,6% em 2023
para 25,4% em 2024.

No final do ano, o resultado
financeiro alcancou R$ 6,4 milhdes, o
que representa uma redugdo de R$
878 mil (12,06%) em relagdo ao ano
anterior, influenciado, principalmente,
pelos seguintes fatores:

Variagdes na Taxa Selic: a taxa
Selic, que influencia diretamente
a rentabilidade das aplicagées
financeiras, apresentou uma
pequena variagado ao longo de
2024 (de 11,75% a.a. para 12,25%
a.a.). No entanto, a média da Selic
foi menorem 2024 (10,92%) em
comparagao com 2023 (13,30%).

Acordos Judiciais: foram efetuados
acordos judiciais em 2024, o que

Newe
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resultou em um alto desembolso
de caixa.

Apesar desses desafios, a politica
de investimentos da Newe Seguros
S.A. prioriza a preservagdo do
capital e a estabilidade das receitas
financeiras, alocando recursos,
prioritariamente, em titulos do
Tesouro Nacional, na modalidade
de renda fixa (titulos publicos). A
Newe observa nos regulamentos
dos fundos de investimento a
Politica de Investimentos com
derivativos. Somente sdo permitidas
as operagdes com derivativos como
forma de protecdo da rentabilidade
("Hedge").

As demonstracdes financeiras
completas estdo disponiveis no

site da empresa.


https://neweseguros.com.br/wp-content/uploads/2025/03/newe-demonstracao-financeira-2024.pdf
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Destaques do negocio em 2024

SASB FN-IN-000.A

Bense Resseguro aceito: Agricola: GRI 201-1
responsabilidades:
2 57 1 0 .97 7 1 .7 6 0 Valor gerado (BRL milhées)
Receita 129,6
Garantia: Seguro Cyber e Valor distribuido (BRL milhGes)
RC Profissional: . ) ~
8 936 Custos operacionais 1141 3

. 7 . s .

Maquinas e 231 Salarios e beneficios 15,8

equipamentos: Governos 2,9

Fianca locaticia: Benfeitoria:
22 Valor econdémico

3 6 0 4 total retido 317

SASB FN-IN-270a.3

Férmula: (nimero total de clientes no fechamento Julia Cabral | Atendimento
0/ do periodo de relatério) - (nimero de novos clientes e Operacdes; Rodrigo
’ 0 adicionados durante o periodo de relatério) / Nogueira | Finangas.

(numero total de clientes no fechamento do periodo
de relatério anterior) - (nimero total de clientes
encerrados involuntariamente durante o periodo de
relatério) - (perda de clientes em planos patrocinados
pelo empregador).

14 Relatério de Sustentabilidade 2024
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. Rodrigo Motroni, vice-presidente |
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Estratégia do negécio

O ano de 2024 foi um divisor de
aguas para a companhia. Houve
revisdo em toda a operagao

apos a chegada do investidor, a
BlueOrchard. Essas mudancas
contemplaram uma nova estrutura
organizacional e a atualizacdo do
planejamento estratégico, com a
definicdo de agdes anuais a serem
implementadas até 2028, incluindo
um orcamento e metas especificas.

O objeto final deste movimento foi

o alcance dos Big Dreams Newe.

Os Big Dreams da Newe para 2028
compreendem cinco metas. A
primeira é expandir a atuacdo em
Rural: ampliar o trabalho em protecao
de lavouras e, inclusive, ir além desse
ramo. No ano de 2024 alcancamos,
por exemplo, o universo do seguro
de méaquinas e equipamentos. Ao
trabalhar para diversificar segmentos
atendidos, a Newe quer estar entre as
top 5 das seguradoras com foco no
segmento rural até o final da década.

Tendo em vista que as resseguradoras
assumem o risco das seguradoras,
a segunda diretriz é tornar-

resseguros, apostando em novos
modelos de distribuicdo de apdélices,
fator importante para a expansao
dos negécios.

O terceiro objetivo é ter pelo menos
40% dos prémios emitidos por meio
de canais massificados, ou seja,

via novos corretores de seguros.
Esta é uma outra estratégia para a
diversificagdo dos negdcios, pois

os canais massificados aumentam o
volume de apdlices com menor valor,
perfil que ndo estava presente na
carteira de clientes da Newe e que
contribuiu para diluicdo dos riscos.
A Newe quer ainda ter 3% de
market share nos ramos financeiro

e de responsabilidade, buscando
ser importante alternativa para
pequenas e médias empresas.

Esta vertente inclui garantia, fianca
locaticia e riscos diversos, entre
outros, ainda na linha da estratégia
para diversificar os segmentos
atendidos. As apdlices destinadas

a riscos cibernéticos exemplificam
esse universo.

Por fim, fundamental nos Big Dreams

referéncia em ambiental, social e
governanca no pais (ASG) e em
produtos parametrizaveis que
democratizem o acesso ao seguro.
Esse tipo de apdlice possibilita o
pagamento ao cliente em fungédo
da intensidade de um evento e do
montante da perda calculada com
base em indices pré-definidos (falta
ou excesso de chuva, por exemplo),
por meio do uso de um modelo que
utiliza dados publicos. Esse seguro
abrange a agricultura familiar, seus
nlcleos ou cooperativas e as trés
esferas de governos - municipais,
estaduais e federal -, no apoio as
politicas de seguranca alimentar e
de permanéncia do agricultor na
sua terra. E um tipo de seguro que,
inclusive, pode ser uma alternativa
para cidades que tém sofrido com os
fendmenos climaticos.

Newe
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se referéncia em desenho de da Newe é tornar-se a seguradora Juliana Farias | Gestao de Riscos;
Tiago Santos | Pessoas e Cultura.
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Estratégia do negécio

1
Emitir

R$ 159 MM
em prémio no
Ramo Rural,

com no minimo de 12%
de prémio emitido em
outras linha rural.

3

Assinar pelo menos
3 contratos com
NOVOS canais

para distribuicdo dos
produtos de seguros Newe
com potencial de emissdo
de R$ 20 MM em 12 meses.

5
Impactar 6 mil pessoas

2
Emitir

R$ 82 MM em
prémio nas linhas
financeira e
responsabilidade,

com no minimo de 18% de
prémio emitido em linhas
de responsabilidade.

4

Garantir um

indice Combinado
Amplo de até 91%

da carteira Newe.

com o seguro paramétrico para agricultura
familiar e treinamentos sobre seguro,
fortalecendo seu posicionamento ASG.

17 Relatério de Sustentabilidade 2024

Metas corporativas

No contexto da revisdo do
planejamento estratégico, também
foram estabelecidas metas
corporativas para as areas Pessoas

e Cultura, Financeiro e Operacgdes,
Atuarial e Sinistro, Juridico e
Compliance, Tecnologia e Marketing,
como suporte para o alcance dos
Big Dreams.

Com as transformagdes em
andamento, o que inclui importantes
movimentos em gestdo de pessoas
(impulsionando liderancas e apoio a
diversidade, por exemplo), a Newe
caminha para o futuro com foco em
ampliar suas frentes de atuacao de
formas distintas, seja em tipo de
produto, canais de distribuicdo e
regides geograficas atendidas, de
modo a crescer pelo menos seis
vezes até o fim da década.

M@K

Newe
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PLANEJAR

MEDIR

GOVERNAR

Newe

sequros

Planejar de maneira estratégica a
companbhia e verticais de negdcio,
com visao de curto e de longo prazo.

Medir os objetivos estratégicos e
assegurar que serao priorizados e
executados no timing necessario.

Garantir que o acompanhamento
de resultados e a visao estratégica
sejam pautas do dia a dia da
companhia.
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Crescimento col
sustentabilida

19 Os riscos de sustentabilidade . g
(tabela Susep)

28 Estratégia de sustentabilidade
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Crescimento com sustentabilidade

Como medimos nosso impacto?

GRI 2-13

Para avangar em governanga e,
consequentemente, na gestdo

dos impactos na economia, meio
ambiente e pessoas, a Newe atualizou
seu inventario dos riscos materiais
embutidos em suas operacdes.

Nesta nova matriz, a sustentabilidade
passou a ser um dos critérios
utilizados na avaliagdo dos riscos
corporativos.

O inventario de riscos atribui um
indice de impacto e probabilidade,
calculado a partir da avaliagdo dos
aspectos estratégico (a exemplo de
perda de participacdo de mercado),
operacional (algum evento que
impossibilite prestacdo de servicos),
financeiro (perda do potencial do
patriménio liquido ajustado - PLA)

e regulatério (descumprimento

de normas, leis e até exposicdo
daimagem), assim como da
suscetibilidade a fraudes, histdrico de
erro e complexidade. Consideramos

19 Relatoério de Sustentabilidade 2024

o resultado de impacto versus a
probabilidade para classificar o nivel
de risco, que pode ser critico, alto,
médio ou baixo. Para cada risco,

a Newe definiu os mecanismos de
controle utilizados, descrevendo

o controle, a frequéncia, o tipo, a
natureza e os responsaveis.

Mais detalhadamente, a Newe
mensura riscos de subscri¢do, de
crédito, de mercado, de liquidez

e operacionais, analisados sob

o ponto de vista ESG, como
mencionado anteriormente, e sob
responsabilidade das diversas areas
da empresa. Além disso, existem

os proprios riscos classificados na
categoria riscos de sustentabilidade,
cuja gestdo estd com a diretora de
Pessoas, Cultura e Sustentabilidade.
Nesse caso, sdo observadas, entre
outras diretrizes, a conformidade

da companhia em relacdo as
regulamentagdes, aos compromissos

globais e as praticas no ambiente de
trabalho e na cadeia de fornecimento.

Os riscos séo identificados por meio
de reunides com os gestores dos
processos mapeados, tendo como
base o planejamento estratégico. A
avaliagdo do risco inerente é realizada
com o apoio do gestor, que analisa
os riscos identificados com relacado

a probabilidade de ocorréncia e a
consequéncia dessa exposicdo ao
risco, caso se materialize.

Ap6s a identificagdo dos riscos sdo
verificadas as atividades de controle
existentes nos processos, com o
objetivo de reduzir a probabilidade
de falhas. A politica da Newe
estabelece ainda que, mensurados os
riscos, sdo adotados planos de agdo
para reduzi-los a um nivel aceitavel.
H&, ademais, a avaliacdo de riscos
residuais e o monitoramento continuo
- que conta com a interagao de

Newe
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Crescimento com sustentabilidade

insténcias responsaveis pela gestdo dos
riscos -, o qual busca assegurar a eficacia
dos controles.

Uma importante iniciativa para subsidiar

o trabalho de gestdo dos riscos de
sustentabilidade foi a estruturacdo, em
2024, do Comité de Sustentabilidade -
formado por um diretor estatutario da
Newe, uma diretora da holding CBM

e pela coordenadora de Compliance

e Gestao de Riscos. O Comité de
Sustentabilidade promove, entre outras
tarefas, a evolugdo da agenda de acordo
com temas materiais identificados pela
companhia. Reporta-se, também, aos
conselheiros. Esta instancia de governanca
¢ apoiada pelo squad de sustentabilidade,
nucleo formado por dez funcionérios de
diversas areas, que lida com os temas ESG
no dia a dia e € liderado pela diretora que
integra o Comité de Sustentabilidade.

Nesta temética, ainda, o Conselho tem
entre suas responsabilidades garantir
a execugdo efetiva da politica de
sustentabilidade, bem como facilitar o
debate no ambito do grupo CBM. O
board da companhia cumpre, também,
uma agenda trimestral periddica, assim

Newe
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como reunides pontuais, quando

os interesses sociais exigem, para
avaliagdo do andamento da estratégia
da empresa. Neste encontro recorrente
também participam os dois diretores
que, entre outras atividades, formam

o Comité de Sustentabilidade. Temas
relacionados a eventuais riscos de
impacto da operagdo sdo postos a mesa
na reunido que debate assuntos de
gestdo, a exemplo da frequente revisdo
relacionada aos objetivos do negdcio,
esperados para curto e médio prazos,

e a divulgagao para os colaboradores

a respeito desses planos. J4 a diretoria
cabe conduzir as atividades de negdcios
em linha com esses principios, além de
subsidiar o conselho sobre a elaboracéo e
reavaliacdes necessarias. GRI2-24

O Seguro Rural, em razao dos riscos
ambientais e sociais, concentra uma parte
consideravel dos esforcos de gestdo de
riscos, especialmente dentro do processo
de subscricdo. Os demais seguros
também contam com mecanismos de
controle. O detalhamento das iniciativas
pode ser encontrado no capitulo

Subscricdo Responsavel.
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Riscos de

sustentabilidade

2l
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RISCOS CLIMATICOS

DEMAIS RISCOS

CATEGORIA DE RISCO

Risco de Subscricao

Risco de Subscricao

Risco Operacional

RESPONSAVEIS PELO RISCO

Diretor Produtos
Riscos Financeiros

Gerente de Subscricdo Agro

Diretor Produtos Riscos
Financeiros

Gerente de Subscricdo Agro

Diretor Pessoas, Cultura,
Administrativo e
Sustentabilidade

Diretor Juridico &
Compliance, Riscos,
Processos e Cl

Diretor Tecnologia da
Informacao

Diretor Juridico &
Compliance, Riscos,
Processos e ClI

RISCOS MATERIAIS

Perdas maiores do que as esperadas,
decorrentes de uma precificagdo inadequada
ou uma méa selecdo do risco.

Estratégia de subscricdo precaria, incluindo a
compra de resseguro.

Estratégia de subscricdo precaria.

Alto indice de turnover

N&o atendimento ou atendimento
inadequado as exigéncias do 6rgéo
regulador (SUSEP).

Indisponibilidade dos sistemas/desastres no
ambiente de TI.

Ocorréncia de fraudes, atos de corrupgao,
lavagem de dinheiro, nepotismo e conflito
de interesses, e/ou falha no tratamento
dessas hipdteses.

Newe
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FATORES DE RISCO

Gravidade dos eventos. Ocorréncia de
eventos climaticos extremos e catastrofes
naturais.

Falha em prever frequéncia adversa
inesperada ou gravidade dos eventos.
Ocorréncia de eventos climéticos extremos
e catastrofes naturais.

Implementacdo inefetiva de estratégia de
Subscricao, incluindo os critérios ESG.

Clima organizacional ndo atendendo as
expectativas dos empregados.

Gestdo ineficaz de pessoas, discriminagao
no ambiente de trabalho, falta de
diversidade e dificuldade de promocao de
um ambiente inclusivo.

Obrigagoes regulatérias cumpridas
incorretamente (erro ou fora do prazo) ou
dificuldades operacionais (sistema).

Vazamento de dados, ataques cibernéticos,
nao conformidade com regulamentacdes
de privacidade.

N&o formalizagdo/divulgacao das diretrizes
relacionadas a Integridade, falta de ética e

transparéncia, corrupgao, suborno, fraudes
(inclui também fraude em sinistros).

S)
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DEMAIS RISCOS

CATEGORIA DE RISCO RESPONSAVEIS PELO RISCO

VP Infraestrutura
Organizacional &
Compliance / VP Negdcios /
Presidéncia

Risco Operacional

Diretor Juridico &
Compliance, Riscos,
Processos e Cl

Diretor Pessoas, Cultura,
Administrativo e
Sustentabilidade

Risco de
Sustentabilidade

RISCOS MATERIAIS

Nao cumprimento da estratégia de negdcios
da companhia.

Falha de assessoria e/ou monitoramento
das atividades de controle realizadas
pelos gestores, incorrendo em prejuizo
na reputacao e ocorréncia de disputas
legais com os clientes. Afirmacdes sem
comprovacgdo ou publicando informacdes
enganosas (Greenwashing).

Gestao ineficiente de recursos da operagao
(uso de energia, dgua e papel) e GEE.

Danos a reputagao na associagao

com fornecedores que ndo seguem
praticas sustentaveis ou éticas, afetando
negativamente a imagem da Newe perante

clientes, investidores e a sociedade em geral.

Newe
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FATORES DE RISCO

Auséncia de Plano Detalhado de
implementacgdo da estratégia da
Cia, inclusive para mitigar riscos de
sustentabilidade.

Falha na identificacdo de riscos emergentes
ou falha na gestéo e avaliacado de riscos de
acordo com as mudancas no ambiente de
negocios.

Inexisténcia ou ineficdcia do Monitoramento
Continuo das atividades de controle
interno, incluindo falta de formalizacdo/
comunicacdo adequada acerca dos
achados.

Inconformidade com regulamentagdes e
compromissos globais.

Falta de monitoramento da cadeia de
fornecimento.
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Newe
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TABELAS SUSEP

GOVERNANCA DOS RISCOS
DE SUSTENTABILIDADE

Objetivo: Descricao da governanca da gestdo dos

riscos de sustentabilidade
Conteddo: Informacbes qualitativas

Frequéncia: Anual

(a) Descricao da forma pela qual o
Conselho de Administracao, diretoria,
diretor responsavel pelos controles
internos e comité de riscos atuam
para supervisionar os riscos de
sustentabilidade.

O risco de sustentabilidade faz parte
da estrutura de gestdo de riscos da

Conselho de Administracédo reune-

se trimestralmente. Adicionalmente,
essas informagdes sdo reunidas a cada
trés meses no relatério enviado para o
fundo de investimento BlueOrchard.
A comunicacdo pode ocorrer, ainda,
por demanda, em reunides especificas
sobre o tema sustentabilidade.

pode ocorrer, ainda, por demanda,
em reunides especificas sobre o tema
sustentabilidade.

Diretor responsavel pelos controles
internos: o diretor de Controles
Internos atua monitorando os
reportes relacionados a EGR da
Newe, ou seja, a exposicao a

riscos, e avalia os resultados. O
acompanhamento, neste caso, é
constante.

A Newe é enquadrada no segmento
S3 da SUSEP, portanto, fica
dispensada de constituir Comité

de Riscos. Mais informacoes
disponiveis no capitulo Os Riscos de
Sustentabilidade.

(b) Descricao do papel do Conselho
de Administragao, Diretoria, Diretor

”"-
S

e

Responsavel pelos Controles Internos

e Comité de Riscos na gestdo dos = > = el ”

riscos de sustentabilidade. = B
- ‘ — ‘:r» " 5

Newe. Os agentes descritos atuam na
supervisdo de todas as categorias de
riscos da companbhia, incluindo o risco
de sustentabilidade:

Diretoria: atua como érgéo executivo
estratégico, conduzindo o nivel

tatico, monitora de forma continua a
exposicdo a riscos da Newe e avalia os

resultados dos reportes de gestdo de Os 6rgéos e responsaveis a

seguir desempenham papéis

Conselho de Administracao da
holding CBM: recebe do Comité
de Sustentabilidade o reporte
das atividades compiladas pelo
squad de Sustentabilidade. O
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riscos. Aprova politicas e documentos
especificos da companhia. Recebe
reporte das atividades realizadas
pelo squad, por meio do Comité de
Sustentabilidade. A comunicagdo

complementares, dentro do escopo de
atuagdo de cada um, para garantir que
a gestdo de riscos esteja alinhada com
o planejamento estratégico da Newe.
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Conselho de Administracao da
holding CBM:

Garantir a execucdo efetiva
da Gestdo de Riscos de
Sustentabilidade e facilitar as
discussdes sobre o tema;

Estimular a divulgagédo do tema
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entre os colaboradores e demais
partes interessadas;

Garantir que os mecanismos de
avaliagdo de desempenho e a
estrutura remuneratéria adotados
nado incentivem comportamentos
incompativeis com as diretrizes
de sustentabilidade.

Diretoria:

Subsidiar o Conselho de
Administragdo com relagdo a
elaboragéo e a reavaliacdo da
Politica de Sustentabilidade;

Estabelecer critérios e
procedimentos que integrem
os riscos de sustentabilidade as
atividades sob sua gest&o;

Garantir que a conducdo dos
negocios e operagoes esteja
alinhada as diretrizes de
sustentabilidade;

Incentivar a conscientizagdo e o
engajamento sobre o tema junto
aos colaboradores e demais partes
interessadas.

Diretor responsavel pelos controles
internos:

Garantir que a gestao dos
negdcios e das atividades sob sua
responsabilidade esteja alinhada as
diretrizes de sustentabilidade;

Atuar na promogao e no
fortalecimento da cultura de
sustentabilidade entre colaboradores
e demais partes interessadas;

Assegurar a compatibilidade e a

integracdo da sustentabilidade com
a Estrutura de Gestdo de Riscos e o
Sistema de Controles Internos.

A Newe é enquadrada no segmento
S3 da SUSEP, portanto, fica dispensada
de constituir Comité de Riscos.

(c) Descricao das instancias nos niveis
estratégico, tatico e operacional

e de suas responsabilidades ao
subsidiar Conselho de Administracao,
diretoria, diretor responsavel pelos
controles internos e comité de riscos
na gestdo e supervisdo dos riscos de
sustentabilidade.

Conforme detalhado nos itens (a) e
(b), a Diretoria e Diretor de controles
internos atuam no nivel estratégico,
definindo as diretrizes para gestdo do
risco de sustentabilidade e o apetite,
de modo que estes sejam coerentes
com o planejamento estratégico

da companhia.

O Gestor de Riscos é responséavel
pela supervisdo continua da estrutura
de gerenciamento de risco, que
compreende as estratégias, processos
e reportes necessarios para identificar,
mensurar, monitorar, gerenciar e

Newe
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relatar continuamente os riscos, atuais
e emergentes aos quais a Newe est3§,
ou poderia estar exposta.

Ainda no nivel tatico, a
companhia conta com Comité de
Sustentabilidade, que visa discutir
e promover a evolugdo da agenda
de sustentabilidade dentro da
organizacao, trabalhando temas
especificos que séo priorizados
de acordo com os temas materiais
identificados pela Companbhia.

No nivel operacional, o Squad de
Sustentabilidade e a Unidade de
Conformidade e Gestdo de Riscos
atuam na identificacdo e avaliagcdo
dos riscos de sustentabilidade

e auxiliam as demais areas na
elaboracdo e avaliacdo de processos
a serem utilizados no gerenciamento
de riscos relacionados ao tema.

A Newe é enquadrada no segmento
S3 da SUSEP, portanto, fica dispensada
de constituir Comité de Riscos.



Crescimento com sustentabilidade

Newe

sequros

TABELAS SUSEP

ESTRATEGIAS ASSOCIADAS A0S
RISCOS DE SUSTENTABILIDADE

Objetivo: Identificacdo e descricdo dos impactos reais
e potenciais dos riscos de sustentabilidade sobre os
negocios, as estratégias e a gestdo de riscos da instituicdo

Conteddo: Informacbes qualitativas

Frequéncia: Anual

(a) Descricao dos riscos de
sustentabilidade com potencial de
gerar perdas relevantes a curto, médio
e longo prazos. Dividir em (a.1) para os
eventos de risco climatico e (a.2) para
os demais riscos de sustentabilidade
ou dividir em (a.1) para os eventos de
risco climatico, (a.2) para os eventos
de risco ambiental e (a.3) para os
eventos de risco social. Indicar os
critérios temporais adotados para
definir os diferentes horizontes de
tempo (curto, médio e longo prazos).

Os riscos de sustentabilidade
mapeados estdo detalhados no capitulo
Crescimento com sustentabilidade.
Apds a definicdo dos temas materiais
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com base na matriz de materialidade,
foi realizada uma correlacdo com o
inventario de riscos materiais elaborado
pela companhia. A partir deste
processo, a Newe identificou os riscos
materiais com potencial para gerar
impactos relevantes a operagéo, os
quais foram incorporados ao Inventario
de Riscos Materiais. Todos os riscos
mapeados estdo sendo acompanhados
pelos responsaveis, seguindo a matriz.
Ainda nao foram avaliados os horizontes
de tempo com as possiveis perdas.

(b) descricdo da metodologia
utilizada para avaliar a possibilidade
de perdas geradas pelos riscos de
sustentabilidade.

A Newe fez a identificacdo dos

riscos de sustentabilidade e utiliza

a metodologia adotada pelo
Inventério de Riscos Materiais

para avaliar o impacto estratégico,
operacional, financeiro e regulatério
da materializacdo dos riscos na
companbhia. Entretanto, ndo foi
realizado registro de perdas
operacionais provocadas por riscos de
sustentabilidade, considerando que a
Newe estd enquadrada no segmento
S3 da SUSEP, ficando dispensada o
cumprimento do artigo 4°, 1ll, b, da
Circular SUSEP N° 666.

(c) Descricdo da maneira como os
impactos dos riscos mencionados
no item (a) sdo considerados nos
negocios e nas estratégias da
instituicdo, detalhando o horizonte
de tempo considerado e os critérios
adotados na priorizacdo dos

riscos avaliados.

E realizado um planejamento anual

de testes de controles para mitigar os
riscos do inventario, no qual é definido
se a avaliacdo percorrera todas as
areas da Companhia ou se haverd uma
divisdo por criticidade, envolvendo as
areas e seus processos.
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O processo de avaliagado do risco,
que tem como classificagdo critico,
alto, médio e baixo, é conduzido pela
Unidade de Conformidade e Gestdo
de Riscos, utilizando o Inventério

de Riscos Materiais. Um relatdrio é
elaborado, detalhando a exposigao
aos riscos e o desempenho dos
controles definidos para mitiga-los.

A conexado dos aspectos ambiental

e climéatico com o negdcio ocorre,
principalmente, na carteira Rural e
Paramétrico, mais suscetivel a esses
tipos de impactos. Assim existe

uma analise apurada no processo

de subscricdo e em toda a vigéncia,
considerando as particularidades de
cada produto, com previsibilidade em
condigdes gerais:

Embargos ICMBio

Embargos IBAMA

Areas Indigenas - FUNAI
Comunidades Quilombolas - FUNAI
Sitios Arqueoldgicos - IPHAN

Unidades de Conservagao de Uso
Restrito - ICMBio

Unidades de Conservagao de Uso
Sustentavel - ICMBio
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A Newe nao estruturou os impactos
em horizontes temporais. Mais
informagdes podem ser encontradas

no capitulo Ofertas Responsaveis.

(d) Descricao da resiliéncia
da estratégia da organizacao,
considerando sua capacidade de

- <>
Z

adaptacdo a mudancas em padroes
climaticos e a transicdo para uma
economia de baixo carbono.

Ver o detalhamento da estratégia de

atuacdo em Combate as Mudancas
Climaticas.

e
=
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ESTRATEGIAS ASSOCIADAS AO
RISCO DE SUSTENTABILIDADE

Objetivo: Descricdo dos processos utilizados para
identificacdo, avaliacao, classificacdo e mensuracao dos

riscos de sustentabilidade
Conteddo: Informacbes qualitativas

Frequéncia: Anual

(a) Descricao dos processos
utilizados para identificacao,
avaliacao, classificacdo e mensuracao
dos riscos de sustentabilidade.

Ap0s a definicdo dos temas
materiais com base no estudo

de materialidade, foi realizada

a correlacdo desses temas com

a matriz de riscos adotada pela
Companhia. Os riscos identificados
como materiais foram incorporados
ao inventario de riscos, avaliados
quanto ao impacto e a probabilidade
de ocorréncia, e classificados em
quatro niveis: critico, alto, médio

e baixo. A partir deste inventario é
elaborado anualmente um plano de
testes de controles, com o objetivo

de mensurar e verificar os riscos
identificados. Nesse planejamento,
a avaliacdo engloba todas as areas
da Companhia - e seus respectivos
processos -, que priorizam os temas
por nivel de criticidade.

(b) Descricdo dos processos de
gestao dos riscos de sustentabilidade,
destacando seu tratamento,
monitoramento e reporte.

O risco de sustentabilidade faz
parte do arcabouco da estrutura de
gestdo de riscos da Newe, junto a
todas as categorias. O tratamento
dado é proporcional ao nivel

de risco identificado. Cada risco
recebe uma classificacdo de acordo

S)



Crescimento com sustentabilidade

com a avaliacdo de impacto e
probabilidade, sendo ela critico, alto,
médio ou baixo:

Aprovacéo do responsavel pelo
risco e controle: os responsaveis
por controles devem revisar e
confirmar que os controles sob
sua responsabilidade estdo em
vigor e operam com eficécia. Isso
inclui a certificacdo, como parte
das exigéncias de controles do
Gerenciamento de Risco. As revisdes
séo facilitadas pela unidade de
Gestéo de Riscos.

Relatérios: um pacote de informacdes
é compilado, detalhando o
desempenho da empresa em
comparagao com as principais areas.
Informacdes recebidas dos gestores
das éreas relacionadas sdo incluidas
e compiladas para confecgdo de
relatério integrado.

A Unidade de Conformidade e
Gestéo de Riscos devera elaborar e
divulgar, anualmente, um relatério
de riscos contendo, no minimo, a
descricdo das atividades realizadas
no periodo e os resultados e
informacdes atualizadas sobre

o status de implementacdo de

eventuais planos de agdo necessarios.
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Certificacdo: a certificagdo da
efetividade dos controles é feita

por meio de testes realizados pela
Auditoria Interna terceirizada. A
avaliagcdo especifica da efetividade
da estrutura de gerenciamento

dos riscos é realizada anualmente,
conforme regulamentacéo em vigor.

(c) Descricao dos mecanismos
utilizados para o estabelecimento de
limites para concentracdo em setores
econdmicos, regides geograficas,
produtos ou servicos mais suscetiveis
a sofrer ou causar impactos na
sustentabilidade.

Na Newe, a sustentabilidade é

um principio norteador da nossa
estratégia de subscri¢do de riscos.
Estabelecemos mecanismos
avancados e rigorosos para
identificar, avaliar e limitar
concentracdes de exposicdo a setores
econdmicos, regides geograficas
e produtos ou servicos com maior
potencial de gerar impactos
socioambientais.

Subscricdo responsavel com
politicas setoriais claras:
Implementamos diretrizes especificas
que restringem ou excluem setores
com praticas socioambientais

incompativeis com nossos
compromissos de sustentabilidade,
estabelecendo limites claros e
monitorados frequentemente. Isso
assegura que nossa carteira se
mantenha coerente com as metas
ambientais e sociais definidas

pela companhia.

Gestao proativa da

concentracgdo regional:

Adotamos controles rigorosos para
limitar a concentragdo geografica
em regides de alta vulnerabilidade
climéatica ou com desafios sociais
significativos. Essa gestdo proativa,
complementada por ferramentas
de avaliacdo de risco avancadas,
permite reduzir a exposicdo a eventos
adversos e apoiar positivamente
regides com potencial sustentavel
comprovado.

Controle de produtos sensiveis:
Identificamos e monitoramos
continuamente produtos e servigos
que apresentam riscos elevados de
impacto negativo a sustentabilidade,
aplicando limites técnicos robustos e
rigorosos critérios de selecdo. Dessa
forma, garantimos a sustentabilidade
financeira da carteira e apoiamos
ativamente a transicdo dos nossos
clientes para préticas mais sustentaveis.

Essas estratégias demonstram o
compromisso efetivo da Newe em
priorizar a sustentabilidade na gestdo
dos seus riscos, reforcando nosso
papel como agente de transformacao
positiva na sociedade, promovendo
negocios sustentaveis e alinhados
com o futuro.

(d) Descricao da forma pela qual os
processos utilizados para identificar,
avaliar, classificar, tratar, monitorar e
reportar os riscos de sustentabilidade
sdo integrados a gestdo dos riscos de

Newe
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subscricao, de crédito, de mercado,
de liquidez e operacional.

Conforme processo descrito no item
(b), o risco de sustentabilidade faz
parte da EGR e estd determinado

no inventario de riscos materiais.
Assim, o processo de gestao dos
riscos de sustentabilidade segue o
fluxo da gestdo de riscos da empresa,
atrelado diretamente as atividades de
subscricdo, crédito, mercado, liquidez
e operacional.
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Regir)a Dell'Aera | Pessoas,
Cultura e Sustentabilidade.

Estrategia

GRI 2-24,3-1

Em 2024, nos debrucamos sobre

a construgao da estratégia de
sustentabilidade de modo a integra-
la a estratégia de negdcio. Ela tem
como base o propédsito da Newe, que
é o de proteger o capital de forma
humana, oferecendo seguranca
financeira e tranquilidade em face
dos riscos. O nosso posicionamento
de ser o que existe de mais inclusivo
e inovador no mercado de seguros,
um novo jeito de cuidar do seu futuro
direciona os trés pilares estratégicos
do planejamento: Inovagdo e
Resiliéncia, Respeito e Inclusao e Etica
e Confianca.

Um passo importante deste trabalho
foi a conexdo das trés frentes com os
temas materiais da Newe, definidos
em um processo de materialidade
com o apoio de uma consultoria
especializada. A metodologia
adotada estd em conformidade com
as exigéncias da SUSEP, conforme a
Circular n® 666, e também segue as
diretrizes do GRI Standard 2021.

A identificacdo dos temas materiais
seguiu as seguintes etapas
metodoldgicas:

Avaliacao de tendéncias externas:
foram analisados temas relevantes
de sustentabilidade com base na
atuacdo de empresas pares do setor
(benchmarking), estudos setoriais,
riscos globais e diretrizes nacionais
e internacionais. Essa etapa buscou
garantir abrangéncia e atualizagado
dos temas analisados.

Analise documental: A equipe
consultora realizou uma anélise
investigativa de documentos internos
e publicos da Newe, que permitiu
capturar contextos especificos da
empresa e sua governanga.

Engajamento de stakeholders
chave: Foram realizadas entrevistas
qualitativas com stakeholders
internos (alta gestao e diretoria

da época) e externos (alguns
resseguradores e parceiros

Newe
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de sustentabilidade

comerciais, representantes do
fundo de impacto socioambiental

- investidor), com o intuito de
capturar perspectivas qualificadas
e informar sobre especificidades
do negécio, contexto e impactos.
As entrevistas também funcionaram
como momentos de sensibilizacdo
e construcdo conjunta de
conhecimento.

Apos a coleta das evidéncias

e percepgdes, os impactos
identificados foram avaliados com
base nos seguintes critérios:

Saliéncia: importéncia percebida
pelos stakeholders consultados.

Probabilidade de ocorréncia:
baseada em evidéncias
documentais e expertises setoriais.

Significancia do impacto:
considerando efeitos positivos e
negativos, presentes e futuros, para
o negdcio e a sociedade.
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Essas avaliagdes resultaram
em uma pontuacdo para
cada impacto, que foi
utilizada para posicioné-
los em uma matriz de
materialidade. Os temas
priorizados para reporte
foram aqueles com maior
relevancia estratégica

para a Newe e maior
influéncia nas decisdes dos
stakeholders:
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TEMA MATERIAL

IMPACTOS RELACIONADOS

ENVOLVIMENTO DA ORGANIZACAO

Diversidade,
equidade
e inclusao

Promocado de igualdade de oportunidades,
resultando em maior engajamento e produtividade,
inovacgdo, competitividade e satisfagdo do cliente.

Temos promovido o letramento de todos os empregados no tema, bem como
treinado a lideranca para aprender a lidar com pessoas e ambientes diversos.

Conduta empresarial
ética e transparente

Diretrizes relacionadas a integridade, ética,
transparéncia, corrup¢ao, suborno e fraudes.

A Newe realiza treinamentos dos temas relevantes aos colaboradores, incluindo
a alta administragdo; divulga politicas e outros documentos da Companhia
internamente por meio da Universidade Newe; divulga o Canal de Denuncias
internamente e externamente.

Dialogo social e
desenvolvimento
territorial

Promocgao do desenvolvimento social.

Existe uma interacdo, engajamento e parceria da Newe com a sociedade civil,
autoridades locais e outras partes interessadas, por meio de iniciativas sociais e o
apoio ao desenvolvimento sustentavel das comunidades.

Educacao securitaria
e aconselhamento
justo

Divulgacéo clara e acessivel de informacdes
relevantes sobre os servicos, integracdo de praticas
de marketing e vendas responsaveis.

A Newe promove a ampliagdo do conhecimento aos corretores e pequenos
produtores rurais a respeito de seguros, sejam pessoas fisicas ou empresas, tornando
a compra de produtos e servicos oferecidos pelo setor mais consciente e qualificada.

Seguranca da
informacéo e

Garantia de seguranca e confidencialidade no
tratamento de dados coletados pela Companhia.

A Newe realiza uma gestdo adequada dos dados e informagdes que sdo de propriedade
dos clientes, incluindo medidas tomadas pela empresa, como politicas, infraestrutura de
Tl, treinamentos e demais mecanismos usados para garantir a seguranca da informacéo

rivacidade de dados iy : - S
P e mitigar riscos de incidentes de violagdo de dados e cyber ataques.
Avaliacdo criteriosa dos riscos associados a um D ol .
: - A Newe garante que o processo de subscri¢do siga os critérios ESG existentes nas
contrato de seguro, levando em consideracéo " - : - : .
) N " Politicas de Subscricdo de cada produto e leve em consideragdo aspectos ambientais,
fatores relacionados a sustentabilidade e ESG. Isto . . . i .
i ) N : sociais e de governanga corporativa que visem mitigar os riscos mapeados e, se
ambém pode incluir o desenvolvimento de novos . : ~
Subscricao tamb d I d I tod
) . possivel, superar desafios como os de desmatamento e converséo de florestas,
responsavel produtos que assegurem setores que gerem impacto

socioambiental positivo, exclusdo/restricdo de
setores mais nocivos e integragdo de clausulas que
incentivem comportamentos responsaveis.

mudancas no uso do solo, financiamento de propriedades com embargos ambientais,
trabalho andlogo a escravidao, trabalho infantil, descumprimento da demarcacéo de
terras indigenas e de pov os tradicionais e disputas por territério, entre outros.
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TEMA MATERIAL IMPACTOS RELACIONADOS ENVOLVIMENTO DA ORGANIZACAO

A Newe ird incluir questdes relacionadas a responsabilidade ambiental, protecédo
dos direitos humanos em todos os elos da cadeia dos produtos e servigos
comercializados para atender tanto as necessidades presentes de toda a cadeia

Atendimento as crescentes demandas de clientes
e reguladores. Posicionamento voltado a inovacao,

Cadeia de valor )
levando ao desenvolvimento de novos produtos,

responsavel o : " quanto atender as necessidades das geragdes futuras, integrando a responsabilidade
competitividade mais forte e resiliente no longo . : ) )
. T : ambiental e social em toda a cadeia de valor. Essa abordagem reduz riscos, fomenta
prazo, além de fidelizacdo de clientes. : - 1 .
a inovacao, e fideliza clientes.
A Newe realiza monitoramento de emissdes de GEE das préprias operagdes e
analise socioambiental dos riscos de sua carteira. Com relagdo aos segurados, no
Mudancas . N . .. momento da contratagdo ou uma vez durante o periodo de vigéncia da apdlice de
. L Gestdo das emissdes das operacdes proprias. . - e : < )
climaticas seguro agricola, sdo verificados os Embargos ICMBio; IBAMA; Areas Indigenas -
FUNAI; Comunidades Quilombolas - FUNAI; Sitios Arqueoldgicos - IPHAN; Unidades
de Conservagédo de Uso Restrito - ICMBio.
. . A Newe elabora e divulga politicas, procedimentos e fornece orientacdes frequentes
Garantia do bem-estar dos colaboradores e criagdo . J ~ . . S % . o
~ - . ) ) para gerenciar suas relagdes com os funcionarios - desde a contratacdo até o
Relacoes e praticas de um ambiente corporativo que reflita valores de : . : o o x .
S ) ) : desligamento, incluindo aspectos como direito a livre associagédo, condi¢cdes de
de trabalho justica, respeito e equidade. Fortalecimento das

trabalho, remuneragdo adequada, horas de trabalho e praticas que garantem a

relagbes de trabalho e aumento da produtividade. . ) iy . .
& P integridade fisica, mental e social dos trabalhadores no ambiente de trabalho.

Nota: todos os impactos foram classificados como reais e positivos.

30 Relatoério de Sustentabilidade 2024 @



Crescimento com sustentabilidade

Pilares estratégicos

Para facilitar o fluxo, os temas foram agrupados em cinco linhas de atuacéo, que estdo

o

Inovacao e

oge n o

Resiliéncia

Atuamos para ampliar
a protecdo dos nossos
clientes e a resiliéncia da
sociedade integrando
desafios socioeconémicos e
climaticos no desenvolvimento
de solugdes inovadoras

e compartilhando nossa
experise em gestao de riscos.

Ofertas responsaveis

Combate as
mudancas climaticas

Relatério de Sustentabilidade 2024

incorporadas aos pilares estratégicos e que contam com metas especificas.

Respeito e
Inclusao

Queremos valorizar e ampliar
cada vez mais os impactos
positivos que geramos nas
nossas pessoas: empregados,
clientes, parceiros e
comunidade. Fomentamos
um ecossistema respeitoso

e inclusivo, que valoriza
relacdes de desenvolvimento
mutuo e didlogo.

Valorizacao da
diversidade e inclusao

Didlogo e
desenvolvimento

Etica e
Confianca

Integramos os mais

elevados padrdes éticos, de
transparéncia e seguranca nas
nossas operacgdes e cultura
organizacional, permitindo

a entrga de servigos com
exceléncia e confiabilidade.

Governanca e cultura
organizacional

O primeiro pilar, ‘Inovacao
e Resiliéncia’, traz os temas
materiais: ‘Subscricdo
Responsavel’; ‘Mudancas
Climéticas’; e 'Educagéo
Securitaria e Aconselhamento
Justo’, agrupados em ‘Ofertas
Responsaveis’ e ‘Combate
as Mudancas Climaticas'.
Em relacdo a este aspecto,
um dos objetivos para o
ano foi o de alcangar 100%
das apdlices avaliadas sob
critérios socioambientais
na contratagdo e durante

a vigéncia do contrato e a
mensuragao das emissdes
de gases de efeito estufa
nos Escopos 1 e 2 (mais
informagdes em Ofertas
responsaveis e Combate as

mudancas Climaticas).

O segundo pilar, 'Respeito e
Inclusédo’, engloba os temas
materiais: ‘Diversidade,
Equidade e Inclusao’;
'‘Relagbes e Praticas de
Trabalho’; ‘Didlogo Social e
Desenvolvimento Territorial’; e
‘Cadeia de Valor Responsavel.
Aqui, um passo muito
importante foi dado em 2024
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para viabilizar a politica de
diversidade da companhia:
a elaboracdo de um censo
da equipe da Newe, para
identificar como estamos.
Esse levantamento permitiu,
entdo, desenhar as estratégias
de diversidade na empresa.
Ainda, analisamos 100%
dos fornecedores criticos de
acordo com critérios ESG.

O terceiro pilar, 'Etica

e Confianca’, reiine os

temas materiais: ‘Conduta
Empresarial Etica e
Transparente’ e ‘Seguranca da
Informacao e Privacidade de
Dados’. Como iniciativas, houve
a revisdo de todas as politicas
relacionadas aos assuntos
abordados na materialidade,
além do estabelecimento de
uma Cartilha de Boas Praticas
para parceiros e prestadores
de servicos terceirizados, entre
outras iniciativas.

O detalhamento das metas,
acgoes realizadas e objetivos
alcangados encontra-se nos
capitulos relacionados as cinco

linhas de atuacéo.
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33 Ofertas responsaveis
37 Combate as mudancas climaticas

Jaime Alves | Business Intelligence; Marcella Pereira |
Compliance; Mariana Ferreira | Financas.
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Inovacéo e resiliéncia

GRI 2-24

Temas materiais: Subscricdo
responsavel, educacao securitaria
e aconselhamento justo

O relacionamento da Newe com
seus clientes esta pautado pela ética,
pela transparéncia e pela clareza no
compartilhamento de informacdes e,
por isso, vai muito além do esforco
para concluir um negdcio e emitir
uma apdlice. Cumprindo seu papel
social, a empresa atua fortemente

no monitoramento das praticas dos
segurados, na educacédo securitaria e
no aconselhamento justo.

Subscricao responsavel
GRI 3-3, SASB FN-IN-450a.3

Um aspecto fundamental para

evitar que a atividade da Newe
possa causar impactos negativos,
seja a economia, meio ambiente ou
pessoas envolvidas nas atividades
asseguradas, é a avaliacdo detalhada
de todas as propostas. Por isso,
conforme o plano estratégico, a
companbhia revisou, em 2024, os
critérios socioambientais utilizados
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como diretrizes na subscricdo de

riscos dos seguros rurais, divisdo que
respondeu por 65% da receita da Newe
no ano, para amplia-los.

A ideia foi garantir que a totalidade das
apélices fossem analisadas sob esses
critérios na contratacado. Para isso, a
seguradora implementou um sistema
de verificacdo, que analisa critérios
socioambientais dos clientes Agro,
como ocupacao de terras indigenas,
sitios arqueoldégicos, comunidades
quilombolas, unidades de conservagao
de protecdo integral e uso sustentavel,
observando embargos do Instituto

da Conservacdo da Natureza e das
Florestas (ICNB), Instituto Brasileiro

do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovéveis (Ibama) e Instituto
Chico Mendes de Conservagao da
Biodiversidade (ICMBio). Também
avalia questdes de direitos humanos,
como trabalho escravo e infantil.

Outros riscos do Seguro Rural sdo
mensurados por meio do levantamento
de dados do agricultor, em pesquisas
do CNPJ ou CPF dos potenciais

Newe
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Inovacéo e resiliéncia

Mariana Grijé | Business Intelligence; Déborah Fernandes | Atendimento e Operages.
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beneficiarios. Faz parte dos critérios, a
preferéncia para a aceitacdo de apélices rurais
em areas que utilizam o plantio direto, que
mantém a palha para proteger a terra apds a
colheita, contribuindo para a produtividade

e para que o terreno permaneca fértil. A
Newe verifica inconsisténcias em relacao as
determinacdes estabelecidas pelo Ministério
da Agricultura e Pecuéaria sobre janela de
zoneamento agricola - uma ferramenta que
orienta os agricultores sobre os periodos ideais
de plantio e semeadura para minimizar riscos
de impactos climaticos sobre a produtividade
da lavoura. Adicionalmente, a empresa busca
uma carteira com culturas diversificadas,
composta por agricultores sediados em
diferentes localidades brasileiras, o que ajuda
a mitigar os impactos das mudancas climaticas.
Soma-se a essas praticas, o monitoramento in
loco, por um perito, ou remoto, com a anélise
de imagens de satélite obtidas pela drea de
subscricdo, por meio de radares e drones.

Nos demais seguros, hd uma série de outras
medidas adotadas. As operagdes com limite
de até R$ 5 milhdes, que representam 24%
do volume anual, sédo processadas por meio
de um sistema online, que avalia critérios
econdmicos da companhia que busca o
seguro. Contudo, 76% do volume financeiro
- ou seja, as operagdes com valores acima
de R$ 5 milhdes - passam por uma avaliacéo
direta conduzida pela equipe da Newe. Em

Newe

sequros

suma, trata-se de um trabalho pente fino

para identificar os riscos de determinado
solicitante e, a partir dai, aprovar ou néo a
concessao de uma apdlice. Sdo verificados,
em todos os clientes, os riscos de garantia de
entrega de produto ou servico, reputacionais
(ligados a corrupcdo), e de violagdes dos
direitos humanos.

As apdlices, ademais, ja excluem a concessao
de seguro para tomadores com problemas
relacionados a verbas rescisérias inadimplidas,
qualidade de servigcos, danos causados a
terceiros, pagamento de tributos, lucros
cessantes, obrigacdes de sigilo, custos de
honorérios, danos morais, danos ambientais

e aqueles advindos de catéstrofes naturais e
risco de natureza politica.

Essas praticas sdo subsidiadas pelas politicas
de subscricdo Agro, de Responsabilidades

e de Riscos Financeiros, que detalham os
procedimentos e praticas utilizadas no

dia a dia.

Conforme estabelece o plano da Newe,

em 2024, a companhia acompanhou o
cumprimento dos critérios socioambientais
das apdlices na subscricdo e durante a
vigéncia do contrato. Em 2024, os mecanismos
empregados levaram a ndo aceitagdo de cinco
pedidos de seguros.
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Educacao securitaria e aconselhamento justo

GRI 3-3, SASB FN-IN-270a.4

A companhia também investiu tempo
e recursos em educacgao securitaria,
com o objetivo de apresentar essa
possibilidade de prote¢do do
investimento, especialmente para

o pequeno produtor, que convive
com as incertezas cada vez maiores
das safras. Segurados do universo
agro, a exemplo dos produtores de
cacau da Bahia, estiveram sob foco
no ano. Em 2024, a Newe apostou em
conscientizagdo junto a essa cadeia

e as de outras culturas ao participar
de quatro eventos, contando com a
parceria de entidades prestadoras
de servicos de assisténcia técnica e
extensédo rural, consércios publicos,
cooperativas de agricultura familiar e
industrias de moagem.

Houve o objetivo de evidenciar

a importancia do seguro para

a perpetuidade do negdcio de
agricultores familiares em meio a
dias de campo, festivais e palestras
sobre o mercado de cacau, os riscos
das lavouras e o manejo de doencas,
pragas e condicdes climaticas
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adversas, buscando atingir o maior
numero possivel de agricultores.

Um consultor da Newe visitou as
comunidades rurais para viabilizar

a construgcdo de um ecossistema

de educagao securitaria. A empresa
quer contribuir para o fomento da
atividade econémica local ndo sé por
meio da comercializagdo de seguros,
mas também do fortalecimento de
toda uma cadeia que consome o
cacau desde a ponta, tornando-a
menos dependente de variacdes
climéticas que afetam todo o setor, no
Brasil e no exterior.

Esta frente de atuagdo impactou ao
menos 50 municipios na Bahia e
no Pard, onde ocorreram didlogos
com produtores e representantes
do governo. Por ora, o alcance é
embrionério: 16 apdlices foram
fechadas junto a agricultores de
cacau e umbu. Mas ha potencial.
Os treinamentos realizados no ano
sobre alfabetizacdo em seguros
alcancaram mais de 3.300 pessoas
nesses estados.

Comunicacao transparente

Além de determinar os limites para
a comercializagdo das apdlices,
seguindo critérios de boas préticas,
um fator importante na prestagdo
de servicos é a comunicacéo
transparente entre a companhia e os
seus segurados. Sob a coordenacgéo
da nova diretoria comercial, apds

a reestruturacdo da seguradora

em 2024, a drea de marketing e
comunicagao passou por uma
revisdo de seu modus operandi -
transformacdo que segue em 2025
nos materiais de comunicacdo
referentes a produtos estratégicos

direcionados aos diferentes parceiros.

Em meio a essa iniciativa, a
companhia selecionou corretores
parceiros que foram submetidos a
treinamentos sobre os produtos e
sinistralidade indevida. O corretor é
um publico-chave para a seguradora,
visto que ele é o Unico elo entre

a Newe e o cliente final. Por essa
razao, a area de SAC é voltada ao
atendimento desses profissionais.

Mesmo que a Newe ndo atenda
diretamente o segurado, a companhia
estabelece critérios de melhores
préticas para o tratamento das
informagdes do cliente final recebidas
pelo corretor, a exemplo de estimular
que o préprio contratante preencha
documentos para evitar falhas.
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Marcio Julido,
Diretor | Produtos
W e Subscricdo.

Em 2024, foi criado um Comité de
Comunicacédo com foco no segurado.
O grupo de trabalho reavalia

ainda em 2025 todo o processo de
comunicacdo. O Comité é formado
por representantes de varias areas.

S)



Inovacéo e resiliéncia

Investimentos em infraestrutura
e apoio a servicos significativos
GRI 203-1

A Newe tem se destacado pelo
desenvolvimento de iniciativas

que promovem impactos sociais e
econdmicos positivos, especialmente
no meio rural e no apoio a servigcos
de interesse publico. Em 2024, a
companhia ofereceu treinamentos
sobre o Seguro Paramétrico

voltado a agricultores familiares,
majoritariamente cultivadores de
cacau no sul da Bahia. A empresa
também apoiou eventos técnicos
voltados ao aprimoramento de

boas praticas agricolas e manejo
sustentavel. Essas acdes impactaram
diretamente mais de mil familias,
alcancando aproximadamente 3,3
mil pessoas.

Essa iniciativa visa levar conhecimento
e oferecer uma ferramenta de
mitigacao de riscos climaticos,
contribuindo para a permanéncia

dos agricultores no campo e para

a preservacao do bioma local. Em
2024, foi registrado um crescimento
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superior a 70% na emissao de
apolices de Seguro Paramétrico em
relacdo ao ano anterior (16 apdlices
em 2024, contra 2 em 2023). Dentre
esses, cinco assentamentos rurais
foram segurados e indenizados, e
sete clientes optaram por contratar
novamente o seguro. As culturas
seguradas foram o cacau e o umbu.

Esses servicos séo majoritariamente
comerciais — os agricultores
contratam as apdlices diretamente.
No entanto, os treinamentos e o
apoio aos eventos realizados ndo
geraram custos para o publico final,
sendo financiados, em parte, pela
préopria Newe, que também investe
para participar dessas iniciativas.

No que diz respeito aos riscos
financeiros, a contribuicdo da Newe
para projetos de infraestrutura se

da por meio da emissao de apdlices
vinculadas a processos licitatorios.
Tais apdlices tém o papel de viabilizar
a execucdo de obras publicas,
fomentando a economia local e
assegurando a conclusdo de projetos
dentro do prazo estipulado, o que
evita prejuizos ao erario.

Acgdes de educagdo e
engajamento para pequenos
produtores rurais da Bahia.
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Inovacéo e resiliéncia

GRI 2-24, 3-3

Temas materiais: mudancas climaticas

O ano de 2024 foi de profunda
transformacdo para a companbhia.
Ocorreu a revisao das diretrizes de
sustentabilidade conforme previsto

no plano estratégico de longo prazo,

o qual visa um conjunto de metas até
o fim desta década. A preservacéo

do meio ambiente, a reparagdo dos
danos gerados e a restauragado dos
ecossistemas sdo parte relevante

da politica de sustentabilidade. A
principal conquista em relacdo ao tema
foi a elaboracdo do inventéario das
emissdes de gases de efeito estufa nos
escopos 1 e 2, realizado com o apoio
de uma consultoria.

Durante o ano, a Newe criou metas
relacionadas a esta frente material
para 2024 e 2025, as quais estao em

andamento. Para 2024, a empresa
definiu que iria treinar 100% das
liderancas em mudancas climaticas
como forma de viabilizar os negécios
relacionados ao tema. Assim, promoveu
um workshop, que também abordou

os resultados obtidos no inventario e

0S COMPromissos que precisam ser
seguidos. No periodo, ocorreu ainda
um treinamento que beneficiou o
squad de sustentabilidade, grupo
formado por 10 representantes de
diversas éreas, responsavel por fomentar
internamente as iniciativas na area. Para
2025, a empresa pretende capacitar e
engajar todos os funcionarios. Também
estabeleceu que ird reduzir o consumo
de energia no escritdrio, as viagens

a trabalho e o volume dos residuos
descartados.
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GRI 305-1, 305-2, 305-3

toneladas CO,e.
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Escopo 2: Escopo 3:
toneladas CO,e. toneladas CO,e.

Nota: O Programa Brasileiro GHG Protocol é a fonte dos
fatores de emissdo e indices. A abordagem de consolidagdo
é de controle operacional. Dados fornecidos pela
calculadora da Plataforma Novata, onde s&o reportadas
informacdes para o investidor BlueOrchard. Os gases
incluidos sédo CO,, CH, , N,O. O ano base é 2024, pois

este é o primeiro inventario da companhia. Por isso, ndo
foram verificadas reducdes nas emissdes. GRI305-5 Para
o escopo 3 do setor de seguros, a Novata considera: bens
e servicos adquiridos, viagens a trabalho, deslocamento de
funcionérios, residuos, leasing e investimentos. O valor de
emissdes biogénicas de escopo 1 e 3 é zero.



Inovacéo e resiliéncia

Em relagdo aos seus produtos,

a Politica de Sustentabilidade,
disponibilizada no site da companhia,
relata como um dos focos de

atuacdo a reducgdo dos impactos das

Alissa Sarmento |
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Produtos e Subscricdo.

intempéries frequentes e severas e
das alteracdes ambientais de longo
prazo nos negdcios e 0 apoio a
transicdo para uma economia de baixo
carbono. Para que esses objetivos
sejam alcancados, a Newe deu inicio a
um trabalho de anélise de processos

e produtos, averiguando a adequagéo
aos critérios ESG (ambiente, pessoas

e governanga, na sigla em inglés),
para posteriormente realizar as
adequacdes necessérias. Um exemplo
de atuacdo sdo as iniciativas de
desenvolvimento de projetos de
seguros que fomentem a economia
de transicdo, como a intencéo de
apoiar usinas fotovoltaicas, atualmente
desamparadas pelo seguro

no mercado.

Em outra via, a aposta na
comercializagdo do seguro
paramétrico, importante produto
dentro do portfélio da Newe, pode
contribuir, em nossa visdo, para reduzir
os impactos causados por intempéries
a sociedade, como aos pequenos
produtores rurais. E um tipo de apdlice
que relaciona o pagamento ao cliente
aintensidade de um evento e ao
montante da perda calculada com
base em indices pré-definidos, como
excesso ou falta de chuva e incidéncia

de raios solares. Seu modelo permite
diminuir o custo da operagdo na
largada, com uma indenizacao
combinada a partir de célculo feito
com dados publicos. Assim, os
recursos necessarios sao liberados
com maior celeridade, ajudando

a reconstruir e a recuperar com
agilidade o que foi destruido. Nesse
contexto, para além da protecéo das
lavouras, as cidades entraram no
jogo quando o tema é reconstrugao
- a exemplo do que ocorreu no Rio
Grande do Sul em 2024.

A Newe tem buscado construir
parcerias com entidades nacionais

e internacionais para viabilizar a
expansao desse tipo de seguro para
os agricultores menores. Neste caso,
ha um desafio central, a definicdo de
quem paga a conta. Além disso, este
publico precisa ainda ser engajado
para a importancia da protegdo do
patriménio como forma de garantir
a sustentabilidade financeira

(ver mais informacgdes em Educacéo
Securitéria).

Outra meta de 2024 foi a

de alcancar a totalidade das
apodlices analisadas com critérios
socioambientais na contratacdo e

durante a vigéncia do contrato
(ver mais informacdes em
Subscricao responsavel).
Adicionalmente, houve o inicio
da implementacdo do processo
de selecéo e avaliacéo de
fornecedores criticos e nao
criticos com critérios ESG (ver
mais informacdes em
Estratégia de Sustentabilidade)
e, também, do programa de
engajamento e sensibilizagdo de
clientes e parceiros comerciais.

A Newe também conta com

uma Politica de Investimentos,
que destaca os setores que ndo
receberiam recursos da empresa.
Essa lista exclui atividades
conectadas com substancias
toxicas, usinas nucleares, produtos
quimicos perigosos, produtos
destruidores da camada de ozénio,
comércio de residuos e aumento
das emissdes, como mineracéo de
carvao, extracdo ndo convencional
de petréleo, desmatamento em
florestas tropicais, degradacéo

de areas protegidas e produtos
florestais ndo sustentaveis.
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Implicacbes
financeiras e outros
riscos e oportunidades
decorrentes das

mudancas climaticas
GRI 201-2

Risco: risco climatico

Impacto: aumento da
sinistralidade

Implicacdes financeiras:

aumento da reserva técnica para
cumprir com o possivel aumento
da sinistralidade

Métodos de gerenciamento:
avaliacdo climatica e
monitoramento constante do risco
e gerenciamento das aplicagdes
financeiras

Custos do gerenciamento: as
despesas de monitoramento dos
riscos podem aumentar devido ao
volume da sinistralidade




Respeito
e inclusao

40 Valorizagédo da diversidade
e incluséo

48 Didlogo e Desenvolvimento

Glenda Tavares | Produtos
e Subscri¢do Rural.
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Respeito e inclusdo

Esta frente de atuagdo reline o que
fazemos no aspecto social e, assim, mostra
como impactamos os nossos funcionarios,
clientes, parceiros e comunidade. Nossos
esforcos estdo direcionados para fomentar
um ecossistema respeitoso e inclusivo,
valorizando o didlogo e o desenvolvimento
mutuo. Neste sentido, este capitulo
apresentara as iniciativas da Newe nos
temas materiais:

Diversidade, equidade
e inclusao

Relacées e praticas
de trabalho

Dialogo social e
desenvolvimento territorial

Cadeia de valor
responsavel

Para um melhor entendimento, agregamos
os temas Diversidade, Equidade e Inclusdo
com Relagées e Préticas de Trabalho no
subcapitulo Valorizagdo da diversidade

e inclusédo. Os temas Diadlogo Social e
Desenvolvimento Territorial com Cadeia
de Valor Responsavel, por sua vez, serdo
abordados no subcapitulo Didlogo e
Desenvolvimento.
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GRI 2-24

Temas materiais:
diversidade, equidade e inclusao e
relagdes e praticas de trabalho

Em 2024, a companhia deu os primeiros
passos rumo a uma transformacéo
importante na forma como faz a gestdo da
sua equipe. Seguindo o seu planejamento
estratégico de longo prazo, a Newe
definiu os seus valores, estruturou planos
de remuneracdo e carreira, consolidou

um programa de preparacdo de médias
liderancas, realizou um censo de
populagdo - para tomar pé de seu proprio
universo e, entdo, estabelecer sua politica
de diversidade e incluséo -, e conquistou
pela primeira vez o selo Great Place to
Work (GPTW).

Encerramos o ano com 64 empregados,
praticamente a mesma quantidade de
2023. Além disso, contdvamos no periodo
com nove prestadores de servicos com
atuacdo dentro da empresa em gestao
comercial de produtos rurais, limpeza e
pericia para analise de sinistros.

No periodo, aconteceu um importante
marco na histéria da Newe, a definicdo
dos cinco valores que guiardo a empresa

Nossos cinco valores

&

nos préximos anos. Este foi um processo
que envolveu a média e a alta lideranca.
Por meio de entrevistas individuais com

a média lideranca, foram identificadas

as dinamicas por tras das relagdes

das pessoas, as crengas internas e as
necessidades de desenvolvimento. Os
insights dessa primeira fase foram levados
a diretoria para validacdo e refinamento,
culminando na definicdo dos valores, que
indicam onde a empresa quer chegar
(planejamento estratégico), as agdes

de fortalecimento das relagbes entre as
pessoas, com comunicagao transparente,
clareza e o cultivo de boa convivéncia
(considerando as diferencas), além do
comprometimento com os resultados e
com a qualidade do trabalho executado.

Ingrid Campos | s

Pessoas e Cultura.
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Respeito e inclusdo

Anna Araripe | Resseguro e Bl; Marco Tavares | Atendimento e
Operac¢des; Andrea Silva | Sinistros; Loreta Castro | Marketing.
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Diversidade

GRI 3-3

Em 2024, intensificamos nosso compromisso com
a equidade e inclusdo, pois entendemos que um
ambiente de trabalho diverso fomenta a atracdo
e a retencdo de talentos, o estimulo a inovagado

e contribui para o sucesso da empresa. A Newe
implementou politicas e iniciativas para promover
a igualdade de oportunidades e criar um local de
trabalho onde todos os colaboradores se sintam
valorizados, respeitados e acolhidos.

No periodo, realizamos o nosso primeiro censo
de diversidade, com o objetivo de mapear a
composicdo da nossa equipe e identificar onde
precisamos aumentar a representatividade

de grupos minorizados. Esses resultados
direcionaram as agdes previstas para 2025.

Também estamos aprimorando o nosso Codigo
de Conduta, com a inclusdo de melhorias no
campo da diversidade e inclusdo. Contamos
ainda com a Politica de Sustentabilidade,

que formaliza o combate ao assédio e
discriminagao, com tolerancia zero para atos
discriminatérios sobre aspectos como raca, cor,
etnia, género, religido, deficiéncia, orientacédo
sexual, orientagao politica, idade, condicédo

de saude, entre outros aspectos pessoais. A
politica também destaca que a seguradora
procura aprimorar os movimentos relacionados
a diversidade, equidade e inclusdo desde o
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processo de selegdo, passando por equidade
salarial até os programas de mentoria e
desenvolvimento.

Para promover um ambiente de trabalho mais
respeitoso e inclusivo, 18 lideres fizeram parte do
workshop Construindo Culturas Inclusivas. Um
grupo de 64 pessoas participou da capacitacdo
Comunicacéo Diversa e Inclusiva, essencial

para eliminar a discriminagdo e reduzir os
vieses inconscientes. Como este é um tema
transversal, durante 2025 estdo previstas
palestras para toda a equipe, como, no Dia das
Maes, por exemplo, quando ocorrerd uma roda
de conversas sobre os preconceitos em relacdo
a mulher e a maternidade. Planejamos ainda
capacitar os corretores sobre as diretrizes de
conduta, com énfase em diversidade e inclusdo.

Definimos metas especificas para aumentar a
representatividade de grupos sub-representados
em nosso quadro de funcionéarios, como
mulheres em cargos de lideranga e pessoas
negras em todos os niveis da empresa. Dessa
forma, estdo planejados para 2025 o langamento
de um programa de estagio com foco em
pessoas negras, a criagdo de um programa

de desenvolvimento de liderangas femininas

e a implementac¢do de acdo para aumentar a
presenca de pessoas com deficiéncia.



Respeito e inclusdo

NUmero total de funcionarios, discriminados por
género e por regido GRi2-7

REGIAO REGIME DE TRABALHO MULHER HOMEM

RJ 2 1
Tempo parcial

SP 4 0

RJ 18 22
Tempo integral

SP 9 8

Nota: Consideramos como funcionérios os vinculos aprendizes, celetistas,
estagiarios e estatutarios divididos entre os regimes de trabalho tempo
parcial e tempo integral. Consideramos os nossos escritdrios no Rio de
Janeiro e Sdo Paulo como unidades operacionais para as respostas. Ndo
ha funcionarios para reportar nos regimes de trabalho temporério e sem
carga horéria. Os dados referem-se a 31 de dezembro de 2024.

Total de funcionarios por género, classificados
por regime de trabalho Griz7

REGIME MULHER HOMEM TOTAL
Tempo parcial 6 1 7
Tempo integral 27 30 57

Nota: O contrato parcial € usado no momento da decisdo de efetivacdo
de um estagiério ou estagiaria, quando se verifica que o mesmo ainda
ndo completou o periodo necessario para a formacéo. E uma forma de
retencgdo para que o novo colaborador possa se dedicar ao periodo que
resta para sua formagdo. O contrato a tempo parcial vigora até que ocorra
a formacado. Apds a comprovagdo da formagéo transforma-se em contrato
de tempo integral.
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Novas contratacdes e rotatividade de empregados GRri4o1-1

REGIAO  TOTALMULHERES  TOTALHOMENS  TOTALATE 30 ANOS  TOTAL DE 30 A50 ANOS  TOTAL ACIMA DE 50 ANOS

RJ 20 23 13 24 6
SP 13 8 7 14 0
Total 33 31 20 38 6
REGAO  CONTRATADAS  CONTRATADOS  CONTRATADOS  CONTRATADOS. N CONTRATADOS
RJ 4 3 5 2 0
SP 5 6 4 7 0
Total 9 9 9 9 0
ReaiAol MDA | obiibas. || DEMTIDOS. P OEMITIOOS A eMmD0s
RJ 5 4 4 4 1
SP 5 5 1 8 1
Total 10 9 5 12 2

Turnover por categoria de diversidade cri4o01-1

REGIAO MULHERES HOMENS ATE 30 ANOS DE 30 A 50 ANOS ACIMA DE 50 ANOS

RJ 22,5 15,22 34,62 12,5 8,33

SP 38,46 68,75 35,71 53,57 0 luthovertotal
Total 28,79 29,03 35 27,63 16,67



Respeito e inclusdo

NUmero de empregados, por categoria funcional, em cada uma das seguintes

categorias de diversidade GRi405-1

%LE:%EIAAL MULHERES  HOMENS
Diretor (a) 1 6
Superintendente 0 1
Gerente 3 1
Coordenador (a) 6 3
Analista 16 15
Assistente 2 4
Estagiario (a) 3 1
Jovem Aprendiz 2 0
Total 33 31
Percentual 51,56 48,44

Nota: O Conselho de Administragdo da holding CBM tem cinco membros, todos homens. Com
relacdo as idades, dois tém de 30 a 50 anos (33,33%) e trés tém acima de 50 anos (66,67%).

43 Relatoério de Sustentabilidade 2024

MENOS DE
30 ANOS

—_—
Sl@e|le|e|e

N S

22
34,38

DE30A
50 ANOS

4
1

0
36
56,25

ACIMA DE
50 ANOS

3
0
0
2
1
0
0
0
6

9.3

8

TOTAL

NN NSRN

31
6
4
2

64

100

PERCENTUAL

10,94
1,56
6,25

14,06

48,44
9,38
6,25
3,13

*
Pe

AR
es5quisad.
Clima2024

Seja a transformacéo

GRI 3-3

Os cinco valores da companhia
passaram a ser disseminados
internamente ao longo de 2024, tendo
como mote direcionador o conceito
de "metamorfose”, que se baseia

na transformacgédo e na construgao,
pela prépria equipe, do futuro que
queremos, pois a Newe acredita que
cada um pode ser protagonista dessas
mudancas. As agdes de comunicacdo
interna se apoiaram em treinamentos,
que contribuiram para incentivar o
desenvolvimento individual de carreira
de cada colaborador.

Desse modo, um amplo guarda-
chuva de temas guiou as capacitacdes
corporativas ocorridas no ano,

a exemplo de abordagens
comportamentais e culturais,

confianca e diversidade e
inclusdo - direcionados as
altas e médias liderancas -, e
técnicas, sobre os produtos,
entendimento do negdcio
e questdes de compliance

e governanca. A plataforma

que permite a realizacédo

dos treinamentos online é a

. como comunicac¢do ndo violenta,
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Universidade Newe, que traz também os
modulos obrigatérios sobre prevencéo
a lavagem de dinheiro, conduta no
relacionamento com cliente e seguranca
cibernética, gravados e ao vivo, além de
compilar as politicas corporativas.

e .

-
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Programa de Compliance NEWE
Resolucdao CNSP 416

Hey, Newer
Tudo bem?

Queremos convoca-lo para o primeiro tema de 2023, do
nosso Programa de Treinamento de Compliance: o To
Conforme!

0 assunto serd a Resolucdo CNSP 416, e falaremos
principalmente sobre alguns dos pontos abaixo:

« Conformidade;

« Gestao de risco;

« Controles Internos;

« Auditoria Interna.

e terceiros é obrigatoria, em uma das datas/ horarios, a

Q Reforcamos que a participacdo de todos os profissionais
sequir:

+ 02/02 - as 10hs
« 03/02 - as 14hs

OBS: A inscricdo seré feita através
da opcdo feita via formulério, no
link e confirmada através do
recebimento de um invite!

%, Nos vemos |a!
—

Programa T6 Conforme, para que os
funcionarios realizem os treinamentos
obrigatérios de Compliance, em alinhamento
ao 6rgéo regulador do setor de seguros.




Respeito e inclusdo

Adicionalmente, sdo oferecidos incentivos a
educacdo, em um modelo no qual a empresa
custeia 70% das despesas e o funcionario,
30%. Um programa de idiomas para lideres
que utilizam o inglés com mais frequéncia
também estd em vigor. Os critérios de
elegibilidade e os escopos abrangidos sdo
claros e de conhecimento de todos, descritos
na Politica de Incentivo a Educacéo.

As capacitacdes também tém conexdo com
a avaliacdo de desempenho, implementada
no periodo e relacionada ao planejamento
estratégico. Este ndo é um processo
individual, mas sim coletivo, pois leva em
conta o atingimento das metas financeiras
e estratégicas de toda a area. Em relagao as
liderancas, houve uma avaliagao individual,
que considerou os resultados da pesquisa
GPTW, como forma de analisar como

os lideres estdo disseminando a cultura
corporativa. Adicionalmente, seguimos um
modelo de feedback continuo, buscando
promover o crescimento profissional das
pessoas e identificar pontos de melhoria,
que demandem treinamentos ou a¢des
necessarias. As avaliaces e feedbacks sdo
importantes instrumentos para as decisdes
de promocgéo e aumento salarial.
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Programas para o aperfeicoamento de competéncias

CAPACITACAO
DESENVOLVIDA EM 2024

Programa de
Lideranca

Programa de Incentivo
a Educacao

Capacitacdao em
sustentabilidade

Programa T6
Conforme!

dos empregados GRi404-2

SOBRE

Médulos de formacao
abordando comunicagdo
ndo violenta e comunicagdo
inclusiva

Politica de subsidio parcial
de cursos relacionados

a atividade exercida,
acordados entre
colaborador e gestor

Workshop sobre mudangas
climéaticas e GEE (Gases de
Efeito Estufa)

Programa de treinamentos
sobre temas de
compliance, como
seguranca da informagao,
conduta no relacionamento
com o cliente e prevencao
a lavagem de dinheiro

PUBLICO

Coordenadores,
gerentes
e diretores

Toda a empresa

Toda a empresa

Toda a empresa

Nota: Ndo temos programas para transi¢cdo de carreira e nem para fim de carreira.

e B
Andreza Pesidérib | Subscricdo Garantia;
Carlos Nascimento | Financas.

p
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Média de horas de capacitacao por ano, por empregado GRi 404-1

CATEGORIA
FUNCIONAL

Diretor (a)
Superintendente
Gerente
Coordenador (a)
Analista
Assistente
Estagiario (a)

Jovem Aprendiz

HORAS
MULHERES

56

0

97,50
252

148,5
17,50
94,50

8

MEDIA DE HORAS
MULHERES

56
0
32,5
42
9,28
8,75
31,5
4

HORAS
HOMENS

208
13,50
14,00

126

391,98
0
152,03
0

MEDIA DE
HORAS HOMENS

34,67
13,5
14
42
26,13
0
152,03
0

TOTAL DE
HORAS

264
13,5
11,5
378
540,48
17,5
246,53
8

Nota: CEO: 8 horas de capacitagdo; vice-presidente: 29,5 horas de capacitagdo. Ambos sdo homens.

=8 Great Place to Work (GPTW)

Recebemos, pela primeira vez, a certificacdo GPTW, atribuida as
empresas que atingirem nota igual ou superior a 70, em pesquisa
realizada com funcionarios. Foram convidados para participar 59
profissionais, dos quais 58 responderam ao questionario. Ao todo,

foram recebidos 103 comentarios. Entre os pontos positivos apontados

estdo desenvolvimento de carreira, equipe, ambiente de trabalho,
lideranca préxima, equilibrio entre vida pessoal e profissional e
beneficios. Sobre o que poderia ser melhorado, os funcionarios
apontaram comunicacdo, plano de carreira, planejamento e
transparéncia. O indice de favorabilidade alcangou 76%.
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Kennya Collares | Pessoas e Cultura.

MEDIA
TOTAL

37,71
13,5
27,88
42
17,43
2,92
61,63
4

GRI 2-19, 2-20

A Newe iniciou o desenvolvimento de
um plano de remuneracéo e carreira,
denominado “Projeto Protagonize”,
com o objetivo de criar um sistema
de cargos e salarios mais competitivo
em relacdo ao mercado e tornar

este processo transparente para as
equipes. O projeto visa:

Empoderar os colaboradores:
incentiva-los a se apropriarem
de suas carreiras, definindo
seus objetivos e buscando o
desenvolvimento profissional
necessario para alcancé-los.

Oferecer visibilidade e
transparéncia: tornar as regras de
promogao e progressao na carreira
mais claras e acessiveis a todos os
colaboradores.

Alinhar os objetivos individuais
com os objetivos da empresa:
garantir que o desenvolvimento
profissional dos funcionéarios esteja
alinhado as nossas necessidades

e objetivos.

Newe
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O Projeto Protagonize ainda esta
em fase de desenvolvimento e sera
implementado em 2025.

A Newe ndo utiliza como base o
saldrio minimo nacional, mas o piso
salarial da categoria securitéaria, que
é de R$2.200,97. Em 2024 todos

os funcionarios receberam saléarios
superiores a este piso acordado
com o sindicato. No escritério do
Rio de Janeiro, o menor salério

pago a uma mulher correspondia

a 175,55% do salario minimo e os
menores rendimentos dos homens,
a 195,06% do salario minimo. J&

no escritério de Sdo Paulo esta
proporcao era de 247,88% para os
homens e 354,11% para as mulheres.
N&o ha uma avaliacdo do salario
pago ao trabalhador terceiro que
realiza as demandas contratadas de
fornecedores que prestam servicos a
Newe. GRI202-1

A remuneracdo fixa anual se baseia

no cargo e nas responsabilidades
desempenhadas, bem como na

S)
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experiéncia individual. Os diretores
estatutarios recebem a remuneracéo
mensal, a titulo de pro-labore, definida
de acordo com a negociagao individual,
orientada, dentre outros fatores, por
pesquisas salariais no segmento

de atividade.

A Newe conta com um programa de
participagdo nos lucros e resultados
(PLR), que visa recompensar os
colaboradores pelo desempenho da
empresa. A remuneracdo variavel para os
Administradores é um elemento adicional
de remuneragdo que oferece retribuicdo
pelo desempenho extraordinério. Tal
remuneragao é atrelada ao cumprimento
de metas financeiras, operacionais, aos
resultados da Companhia e a metas
individuais do Administrador. No entanto,
em 2024, como a Newe ndo atingiu a
meta de lucro estabelecida, ndo houve
pagamento desta variavel.

As politicas de remuneracdo dos membros
da mais alta instancia de governanca

e dos executivos seniores estdo
estrategicamente alinhadas aos objetivos
de sustentabilidade da organizagao,
buscando promover uma gestao
responsavel que gere impactos positivos
nas dimensdes econdmica, ambiental

e social. Os critérios de remuneracéo
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incluem indicadores de desempenho
vinculados as metas de sustentabilidade,
como eficiéncia financeira sustentavel,
redugdo de impactos ambientais e
melhorias nas condicdes e satisfacdo das
pessoas. Esse alinhamento incentiva os
lideres a integrarem préticas sustentaveis
em suas decisdes, promovendo uma
cultura organizacional voltada ao
desenvolvimento responséavel, ao mesmo
tempo em que reforca o compromisso
da empresa com o valor a longo prazo
para todas as partes interessadas. Os
membros do Conselho de Administracdo
supervisionam e aprovam o processo de
determinagdo da remuneracdo.

Na Newe, 79,69% dos funcionérios estao
cobertos por acordos de negociagédo
coletiva. Os empregados ndo cobertos
tém seu reajuste definido em clausula
contratual. GRI2-30 O individuo mais

bem pago tem uma remuneracdo total
anual em torno de oito vezes maior que

a remuneracéo total anual média de
todos os empregados, sem reajuste nesse
valor em 2024 por decisdo da diretoria.
O célculo foi feito com base nas verbas
que compdem a remuneracao (salario,
pré-labore, 1/3 de férias, verbas variaveis)
de todos os ativos em 31/12/2024

dos vinculos celetistas, estagiarios e
estatutarios. GRI2-21

Newe
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Proporcao entre o salario-base e a remuneracao recebidos pelas
mulheres e aqueles recebidos pelos homens GRi4os-2

UNIDADE PROPORQAO DOS SALARIOS DAS
OPERACIONAL ~ CATEGORIAFUNCIONAL 1)) HERES SOBRE OS DOS HOMENS
RJ 0
Vice-presidente

SP 0

RJ Diretor (a) 100
RJ Superintendente 0

RJ 100

Gerente
SP 102.02
RJ 94
Coordenador (a)
SP 100
RJ 111.98
Analista
SP 91.21
RJ 79.19
Assistente
SP 0
RJ 100
Estagiario (a)

SP 98
SP Jovem Aprendiz 100

Nota: No cargo de vice-presidentes sé temos homens. No cargo de superintendente sé temos
um homem. No cargo de gerente, no Rio de Janeiro, hd apenas uma gerente do género
feminino. Em S&o Paulo, os dois ocupantes da posicdo de coordenador sdo mulheres. Em

Sao Paulo, temos um assistente do género masculino. Temos duas estagiarias em Sdo Paulo,
ambas do género feminino. No cargo de jovem aprendiz temos duas colaboradoras do género
feminino, ambas atuando em Sao Paulo.
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GRI 2-19, 201-3, 401-2

O pacote de beneficios oferecido
pela companhia (para funcionarios em
tempo integral e parcial) € compativel
com as praticas do mercado e com

a legislacao e inclui plano de saude

e odontoldgico, seguro de vida,
previdéncia privada, vales alimentagao,
refeicdo e combustivel, day off, auxilio
creche, recesso remunerado e modelo
de trabalho hibrido. A diretoria tem,
ainda, um seguro de responsabilidade
civil de administradores.

O atual plano de previdéncia

dos funcionéarios da companhia é
voluntario e fica a critério de cada um
fazer a adesdo. E elegivel apenas para
os vinculos celetistas e estatutarios.

O custeio é suportado pelos
funcionarios aderentes e empresa,
sendo a contribuicdo mensal
correspondente a fatia de 1% a 12%
sobre o salédrio base. Ja a contribuicdo
mensal da companhia corresponde

a 100% da do funcionaério, limitada a
5% sobre o salério base.

47 Relatoério de Sustentabilidade 2024

Newe

sequros

O plano estéa categorizado na modalidade
de Plano Gerador de Beneficio
Livre - PGBL, administrado por uma
entidade aberta. A reserva total é de
R$4.859.978,00, sendo R$2.344.097,46
correspondentes a parte da empresa
e R$2.515.881,43, a parcela dos
empregados. Em 2024, tinha 74,14%
de adeséo, totalizando 43 participantes.
Para que o funcionério resgate o valor
contribuido pela empresa, é preciso
ter de 3 a 10 anos de trabalho (50% do
montante) ou acima de 10 anos (100% do
repasse efetuado pela Newe).

/
Licenca maternidade/paternidade Gri401-3 t

PESSOAS QUE

PESSOAS QUE PESSOAS QUE
TIPO DE C(-)rl(\)/ITEASL'I'E QLIJDEE'SFISR?AAR,SAM PESSOAS QUE DEVERIAM PERMANECERAM PODERIAM ESTAR
LICENCA DIREITO LICENCA RETORNARAM RETORNAR AO EMPREGADAS 12 EMPREGADAS
¢ TRABALHO MESES DEPOIS APOS 12 MESES
Licenca
. 33 1 1 1 1 1
maternidade
Licenca
31 0 0 0 0 0

paternidade

:Jﬁ

Caroline Monteiro, Sophia Bonini e
Giovanna Guimaraes | Comercial.

Nota: No periodo do relato ndo tivemos licenca
paternidade na companhia. A taxa de reten¢do de
licenca maternidade é de 100%.
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GRI 2-24, 3-3

Temas materiais: didlogo social
e desenvolvimento territorial e
cadeia de valor responsavel

A Newe reconhece a importancia
dos seus stakeholders para garantir
o sucesso de sua estratégia de
negocios e de sua atuagdo em
sustentabilidade. O engajamento

com os diferentes publicos acontece

conforme a tabela a seguir:
GRI 2-29
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STAKEHOLDER

Clientes

Corretores e parceiros
comerciais

Peritos de Campo
Profissionais internos

Diretores Estatutarios
e Sécios

Investidor
(BlueOrchard)

Conselho
Administrativo

Orgao regulador
(SUSEP)

Prestadores de servico
e fornecedores

Sociedade civil

Governo e esfera
publica

Resseguradores

COMO FORAM IDENTIFICADOS

Anélise da base ativa e segmentos
de mercado

Canais de vendas ativos
Operacdes de sinistros

Organograma da empresa

Estrutura societéria e governanca

Papel estratégico financeiro

Funcao deliberativa de governanca

Natureza obrigatdria do setor

Relevéancia operacional sustentavel

Impactos indiretos das operagdes

Agentes reguladores e fiscais

Segmentacao estratégica por negdcio

COMO E O ENGAJAMENTO COM A EMPRESA?

Canais de atendimento e canal corretor

Relagdes comerciais, capacitacédo, eventos e campanhas

Relagdes diretas, capacitacéo e critérios de desempenho

Comunicacéo direta, pesquisas de clima, reunides,
treinamentos

Reunides periddicas, comités executivos, apresentagdes
de resultados

Relatérios de desempenho, reunides e alinhamentos
estratégicos

Reunides regulares e apresentagdes de desempenho

Informacdes periddicas, monitoramentos, fiscalizagdo e
cumprimento normativo

Contratos, indicadores de desempenho e auditorias

Projetos socioambientais e responsabilidade
social corporativa

Obrigacoes legais e participagdo em discussdes setoriais

Andlises de risco, contratos e prestagdes de contas

Newe
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Neste capitulo, detalhamos

as acdes realizadas em 2024

para fortalecer a parceria com

os corretores de seguros, elo
fundamental entre a empresa

e o cliente final, e para

promover a integragdo de
critérios ESG (Ambiental, Social

e de Governanga) na gestdo

de fornecedores, visando a
construcdo de uma cadeia de
valor mais responsavel e alinhada
aos nossos valores. As iniciativas
voltadas a comunidade, que
também fazem parte do nosso
compromisso social, séo descritas
em detalhes no capitulo dedicado
a educacao securitaria, o principal
foco das acdes para este publico.
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Marcos Pereira, Diretor | Comercial, Marketing e Atendimento ao Cliente.
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Corretores

Em 2024, a Newe reafirmou seu
compromisso em construir e fortalecer
uma relagdo de parceria com os
corretores de seguros, pautada no
respeito, na transparéncia e na busca
por ganhos mutuos. A empresa
reconhece o papel fundamental

dos corretores como elo entre a
seguradora e o cliente final, e investe
continuamente em acdes que visam
aprimorar a comunicagao, o suporte e
o desenvolvimento profissional desses
parceiros. Em 2024, a maioria das
comunicag¢des ocorreram diretamente
com o corretor, garantindo que ele
tenha o controle da situagdo e ofereca o
melhor suporte ao cliente final.

A transparéncia é um valor central na
relacdo com este stakeholder essencial
no nosso modelo de negdcios.
Buscamos fornecer orientagdes claras
e completas sobre nossos produtos e
servicos e estabelecemos critérios de
melhores praticas na conexao entre o
corretor e o cliente final, especialmente
em relacdo as informagdes que o
segurado entrega ao corretor - a
exemplo, o estimulo para que o préprio
contratante final do seguro preencha

documentos para evitar eventuais
falhas. Nos esforcamos para evitar
“letras mitdas”, ressaltando os pontos
de subjetividade nos e-mails e materiais
de comunicacéo, buscando prevenir
duvidas e mal-entendidos. Em 2024,

foi criado um Comité de Comunicagéo
com foco no segurado, que reavaliarg,
ainda em 2025, todo o processo de
comunicagdo com o cliente final.

Também investimos em treinamentos
abrangentes para os corretores,
abordando desde os detalhes dos
produtos até as melhores préticas de
vendas e os desafios do mercado. Esses
treinamentos visaram capacitar esse
publico a oferecer um atendimento de
exceléncia aos clientes, transmitindo
confianca e seguranca.

O canal de SAC (Servico de
Atendimento ao Cliente) mantém
uma relagdo préxima e acessivel com
os corretores, dando suporte agil e
eficiente para questdes processuais,
como emissdo de boletos e outras
demandas do dia a dia. O baixo
indice de reclamacdes demonstra a
eficicia desse suporte e a satisfagdo

Newe
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dos corretores com o atendimento
recebido. A ouvidoria da empresa
também nao registrou nenhuma
reclamacgdo que tenha escalado para
a diretoria, evidenciando a qualidade
do atendimento e a resolucéo de
problemas em primeira instancia.
Esta rotina de atendimento estd em
constante evolugdo. O préximo passo
serd a utilizagdo das informagdes
obtidas no SAC, a partir das sugestdes
e reclamacdes, para treinar a equipe
comercial e aprimorar as praticas de
comunicacgao.

Os corretores tém um papel essencial
na estratégia corporativa da Newe,
baseada, sobretudo, em um plano

de expansao para 2028. Os 'big

dreams’ (‘grandes sonhos’, em inglés)
elencam uma sequéncia de objetivos
que integram a visdo para o final da
década, sendo um deles o modelo

de distribuicdo de apdlices que visa
alcancar o maior nimero de pequenas e
grandes empresas - agdo que ocorre por
meio dos corretores. Caminha também
um trabalho para ampliar a fatia de
participagdo em linhas rurais e produtos
parametrizaveis.

S)



Respeito e inclusdo

Fornecedores

GRI 308-1, 308-2, 414-2

Em 2024, a Newe intensificou seus
esforgos para integrar critérios ESG
(Ambiental, Social e de Governanca)
em seus processos de selecdo e
avaliacdo de fornecedores, tanto
criticos quanto nao criticos. Esse
movimento reflete o compromisso da
empresa com a constru¢do de uma
cadeia de valor mais sustentavel e
responsavel, alinhada aos seus valores
e objetivos estratégicos.

Para garantir a avaliacdo criteriosa
dos fornecedores, o primeiro passo
foi a realizacdo de um mapeamento
com o apoio das areas, identificando
os parceiros considerados criticos
para o negdcio ou que apresentavam
potenciais riscos financeiros,
contratuais ou de imagem. A
criticidade foi avaliada tanto do
ponto de vista interno, de impacto
nas operagdes, como externo,
considerando potenciais riscos para
a sociedade e para o meio ambiente.
O intuito foi identificar onde estao

os principais pontos de atencdo e
sensibilidade para o negdcio.

50 Relatoério de Sustentabilidade 2024

Foram incluidos critérios ESG

nos formulérios de avaliacado de
fornecedores de bens e servicos,
buscando identificar e priorizar
aqueles que compartilham valores
semelhantes e demonstram um
compromisso com a sustentabilidade
- premissas incluidas na politica de
compras. Esse documento também

veda a contratacdo de prestadores de

servicos envolvidos em exploracéo
de trabalho infantil ou condicdes
anélogas a escravidao.

Paralelamente firmamos um contrato
com uma empresa especializada

em avaliagdo de CNPJ e CPF, que

faz um mapeamento completo dos
fornecedores, o qual abrange a
verificacdo de violagcdes ambientais

e de direitos humanos, processos
judiciais, negativagao e problemas na
Receita Federal e junto ao Ministério
do Trabalho. Essa ferramenta permite
a identificagdo de potenciais riscos. A
avaliagdo abrangeu os fornecedores
contratados no periodo (95), e os
parceiros ja existentes considerados

criticos (cerca de 50% da base), e ndo
identificou nenhum caso sensivel.

Em 2025, os fornecedores seréo
avaliados a cada seis meses.

Também foi criado um formulario de
avaliagdo, que deve ser respondido

pelas &reas que contratam. O
propdsito € entender os critérios
atuais utilizados para a contratagdo
de um fornecedor, tais como preco,
opc¢des disponiveis no mercado,
atendimento aos critérios ESG, entre
outros. Em 2024, ndo foram utilizados

Newe
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critérios ambientais e/ou sociais
como fator decisivo para a escolha de
um determinado fornecedor. GRI414-1
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56 Atuacéo Etica e Transparente

59 Seguranca da Informacéo e
Privacidade de dados
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Vagner Rocha | Financgas; Carla Za L.merual
Hélio Amaral | Juridico; Thamirys h.a.ves | Produtos 1

e Subscricéo Rural.
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Estrutura de
governanca

GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-16, 2-18, 2-24

No ano de 2024 ocorreram mudancas
estratégicas na governanca da Newe. Uma
delas foi a estruturacdo de uma nova vice-
presidéncia, Comercial, de Parcerias, de
Marketing e de Atendimento ao Cliente.

A area concentra-se em diversificar o
contato com os corretores para ampliar

os canais de vendas de seguros, com o

foco no crescimento dos negdcios. A vice-
presidéncia de Negécios, que respondia por
essas atividades, foi transformada em vice-
presidéncia de produtos, com foco exclusivo
na estruturagdo de seguros.

LT

As alteragdes na estrutura, levadas a cabo
em 2024, integram o modelo de gestdo
previsto no plano estratégico aprovado
pelo Conselho de Administragdo da holding
CBM, da qual a Newe faz parte.

rigo Motroni, vice-presidente | Pro
guros e Tecnologia; Aline Loren
0 e Subscri¢ado Garantia;
esidente | Infraest
iance; Gina Azev
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Estrutura organizacional

[A

Presidéncia

PRESIDENC

Auditoria

Ouvidoria
Interna

A
A

—~
o

Comercial,

Infraestrutura Parcerias
b

Produtos e

Organizacional

; Marketing e
& Compliance

Atendimento
ao Cliente

Resseguro

\ICE- PRESIDEN

Juridica &
Compliance, Financas e Resseguro, Bl
Riscos, Atuarial e Sinistros
Processos
eCl

FRENCIA

Pessoas,
Cultura e
Sustentabilidade

Produtos e Riscos Produtos
Financeiros e Rurais
Responsabilidades

Tecnologia da
Informacgao

RINTENDENCIA
FG

SUPE

C

Parcerias
e Canais

DIRETORIA,

Atendimento e

Canal Brokers Marketing O
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Conselho de Administracao da holding CBM

INTEGRANTES: Heverton Pessoa de
Melo Peixoto (presidente e conselheiro
independente, atua externamente como
CEO do Grupo Omni&Co), Carlos Alberto
Caputo (conselheiro e CEO da Newe
Seguros), Ernesto Miguel Costa Platero
(executivo do investidor BlueOrchard),
Rodrigo Motroni de Almeida (vice-
presidente da Newe Seguros),

Norberto Raul Caputo (vice-presidente
da Newe Seguros)

E composto por cinco membros, acionistas
ou nao, eleitos pela Assembleia Geral com
mandato de trés anos com possibilidade de
destituicdo a qualquer momento e reeleicéo.
Tem a competéncia para aprovar o plano de
negdcios e suas alteragdes, deliberar sobre
a nomeacao e a destituicdo do responsavel
pela auditoria interna e do diretor financeiro
da Newe, bem como aprovar as alteragdes
no Cédigo de Conduta e Compliance.

Além disso, aprova as mudancgas que

sejam relevantes no ambito da Politica de
Investimentos, os ajustes na Politica de
Auditoria, em estratégias de resseguros

ou, ainda, contrata ou destitui empresas de
auditoria externa independente.

O Conselho se redine uma vez por
trimestre, com a possibilidade de encontros
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extraordinérios se houver necessidade.
Temas considerados criticos pela Newe -
regulatdrios, reputacionais, de negdcios,
resultado e planejamento sucessério -
sdo reportados aos conselheiros

pela Diretoria.

A Politica de Sustentabilidade

foi aprovada pelo Conselho em
fevereiro de 2024. O 6rgéo esta
diretamente envolvido nos assuntos de
sustentabilidade, uma vez que um dos
principais acionistas, que conta com uma
representante entre os conselheiros,

¢ um fundo resiliente estrangeiro que
investe em empresas com potencial de
gerar valor para a sociedade. O tema
tem pauta nas reuniées do Conselho,
levadas pelo Comité de Sustentabilidade
e pelo Squad de Sustentabilidade. O
orgdo tem o papel essencial de garantir
a implementacao efetiva da Politica

de Sustentabilidade, promovendo
discussdes internas, incentivando sua
divulgagdo, monitorando a adeséo

do grupo as diretrizes estabelecidas,

e assegurando que 0s mecanismos

de avaliagdo de desempenho

e remuneragao nao incentivem
comportamentos contrarios aos objetivos
sustentaveis definidos.

Dos cinco conselheiros, trés sdo
indicados pelos fundadores, um pelo
investidor e o quinto é independente.
Para a definicdo do presidente do érgéo
- membro independente - foi realizado
um processo seletivo que considerou

o conhecimento profissional e incluiu
entrevistas e avaliacdo do perfil pelos
demais membros do Conselho e da
diretoria de Pessoas e Cultura. Em 2024,
ndo houve avaliagcdo de performance da
alta instancia de governanca. O presidente
do Conselho néo exerce fungdo executiva
na seguradora.

Entre os principais fatores considerados
para a definicdo do presidente do érgéo
estdo: experiéncia relevante em Conselho
e/ou Comités, conhecimento técnico de
seguros, conhecimento em gerenciamento
de risco, conhecimento em tecnologia
aplicada aos servicos financeiros, conexdes
com o setor agricola e compromissos com
a pauta de sustentabilidade. Os acionistas
majoritarios participaram da escolha do
presidente do Conselho, e o processo de
sele¢do também levou em conta idade

e género.

Comité de Sustentabilidade

Com reporte ao Conselho de Administracao,
discute e promove a evolugdo da agenda

de sustentabilidade dentro da organizacéo,
trabalhando assuntos especificos priorizados
de acordo com os temas materiais
identificados. Tem o papel de rever e
atualizar a Politica de Sustentabilidade a
cada trés anos e propor um planejamento
orgamentario e recursos adequados para

a implementacgdo desta politica. Também
colabora com as equipes na coleta dos
indicadores ESG, auxilia a area de Gestao de
Riscos na integragdo dos riscos e indicadores
de sustentabilidade a estrutura de gestédo

de riscos da empresa, com comunicagao
imediata a diretoria executiva, elabora
planos de agdo para incidentes especificos
relacionados ao desempenho ESG e faz

a gestado da produgao do relatério

de sustentabilidade.
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Carlos Caputo, presidente.
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Diretoria

Tem a responsabilidade de conduzir todas as
atividades alinhadas aos principios e diretrizes
da Politica de Sustentabilidade, incluindo

o desenvolvimento e a oferta de produtos

e servicos. Corrige eventuais deficiéncias e
subsidia o Conselho de Administracdo com
informacdes relevantes para a elaboracgdo e a
reavaliacdo da politica de sustentabilidade da
empresa, demonstrando seu compromisso com
a sustentabilidade. A Newe tem como regra uma
diretoria composta por, no minimo, trés diretores
e, N0 Maximo, seis, acionistas ou nao - sendo
eleitos em Assembleia Geral - e com mandato
de trés anos, com possibilidade de reeleicdo ou
destituicdo antes do término do mandato.

A lideranca em nivel de superintendentes,
gerentes e coordenadores deve estabelecer
estruturas adequadas, conforme as diretrizes
da Politica de Sustentabilidade, para assegurar
total compromisso e engajamento das equipes
nos assuntos relacionados a ESG. Aos demais
empregados, compete compreender, garantir o
cumprimento da Politica e informar o Comité de
Sustentabilidade sobre situagdes que possam
conflitar com a mesma, contribuindo assim para
a manutencado de um ambiente corporativo
alinhado aos principios de sustentabilidade.
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GRI 2-24, 2-25, 2-26, 3-3, 205-2

Tema material: Conduta Empresarial
Etica e Transparente

Em 2024, reafirmamos nosso
compromisso com a ética e a integridade,
elementos essenciais para alcangar
nossos objetivos estratégicos e manter
relacionamentos sélidos com nossos
stakeholders. Assim, elaboramos cartilhas
de boas préticas direcionadas a parceiros
e prestadores de servicos. Tanto os
prestadores de servicos, como peritos

e corretores, receberam o material, que
relne conteddos sobre fraude, corrupcéo,
suborno e lavagem de dinheiro.

Para promover um ambiente de trabalho
ético, mantemos um Canal de Denuncias
acessivel a todos, garantindo o anonimato
e a confidencialidade dos relatos, além
da apuracédo rigorosa de qualquer
irregularidade. Nao houve queixas pelo
canal de denuncias em 2024. Caso
sejam registradas, os responsaveis pela
resolugdo das queixas, especificamente,
sdo o diretor de controles internos e
area de compliance. Ha ainda o SAC e a
Ouvidoria. Além disso, os colaboradores
podem discutir suas preocupagdes com
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o gestor direto, as areas de pessoas e
cultura, compliance, gestdo de riscos e
com a diretoria.

Acreditamos na exceléncia do
atendimento ao cliente, integrando o
feedback recebido em nossos processos
de melhoria continua. Além disso,
incorporamos critérios ESG em nossos
processos de subscricdo e na avaliacdo de
investimentos, buscando mitigar riscos e
impulsionar solu¢des sustentaveis. Nossa
gestdo de fornecedores e prestadores
de servicos também é pautada em
praticas ESG, conforme nossa Politica de
Compras. Os riscos de sustentabilidade
identificados sdo integrados a nossa
estrutura de gestdo de riscos.

No ano, disseminamos internamente

as politicas de combate a corrupcéo.
Foram treinados sete executivos do
Conselho de Administracédo e da
Diretoria Estatutaria, além de todos

os funcionérios. Em 2024, também
realizamos workshops e palestras sobre
mudancgas climaticas, emissdes de
gases de efeito estufa e comunicacéo e
linguagem inclusiva. Envolveram todos

Treinamentos
realizados em 2024
Conduta no relacionamento
com Cliente
Prevencdo a Lavagem de Dinheiro
Seguranca da Informagéo
Diversidade
Linguagem inclusiva
Comunicagéo nao violenta
Mudancas Climaticas
Emissoes de GEE
Palestra do Pacto Global (ODS)

os colaboradores, incluindo diretores,
trés membros do Conselho e o CEO.
O conhecimento do Conselho sobre
sustentabilidade, compromissos e
acoes também é realizado por meio
de reunides de aprofundamento
anuais. GRI 2-17

Essas praticas de conscientizagdo
contribuiram para que a Newe ndo
tenha registrado nenhum caso de
corrupgao interna e/ou a¢des judiciais
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NUmero total de empregados aos quais foram
comunicados os procedimentos e as praticas de combate
a corrupcdo adotadas pela organizacao, discriminados por
categoria funcional e regiao

GRI 205-2
QUANTIDADE DE
FNCIONAL FUNCIONARIOs  COMUNICADOSE  PORCENTAGEM
Diretor (a) 7 7 100%
Superintendente 1 1 100%
Gerente 6 6 100%
Coordenador (a) 9 9 100%
Analista 29 29 100%
Assistente 5 5 100%

Nota: todos os funciondrios estdo baseados em escritérios na regido sudeste, em Sao
Paulo e Rio de Janeiro. Com relagdo aos parceiros, foi enviada a "Cartilha de Boas
Praticas" aos corretores, peritos e terceiros da Tl, porém, ndo conseguimos estimar o
numero de comunicados.

por concorréncia desleal, préticas
antitruste e monopdlio em 2024. Todas
as operacdes foram avaliadas quanto a
riscos relacionados a corrupgéo e ndo
encontramos nenhuma vulnerabilidade.
GRI 205-1, 205-3, 206-1
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As politicas e normas que regem 0 negocio

GRI 2-23, 2-24

Os negdcios da Newe sdo regidos
pelo Cédigo de Conduta e por uma
série de politicas especificas. O
Codigo tem como objetivo promover
uma cultura de integridade e encorajar
a tomada de decisdes corretas em
diversas situagdes. Este documento,
direcionado aos funcionérios e aos
fornecedores, é apoiado pela Politica
de Sustentabilidade da holding CBM,
Cujos compromissos integram o
planejamento estratégico da empresa
e contemplam:

O respeito e a protecdo aos direitos
humanos, as garantias fundamentais
das pessoas, aos interesses comuns
e o combate ao assédio;

A preservagao do meio ambiente
e a sua reparacao, ou, quando
possivel, restauragdo;

A reducdo dos impactos ocasionados
por intempéries frequentes e severas
ou por alteragdes ambientais de
longo prazo;

A transicdo para uma economia de
baixo carbono;

A ética e a integridade na conducéo
dos negdcios; a promogao de
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uma sociedade mais resiliente e
inclusiva, entre outros.

As politicas sdo disponibilizadas

aos funcionarios na Universidade
Newe, plataforma interna de
treinamentos. Também comunicamos
0S compromissos no website e

nas midias sociais. A Politica de
Sustentabilidade, que foi aprovada
pelo Conselho em fevereiro de 2024,
esté disponivel publicamente. Todas
as politicas sdo aprovadas por um
diretor da Newe. Importante destacar
que o atual Cédigo, vigente desde
2020, foi aprovado apenas pelo CEO.
Este documento encontra-se em
atualizagdo e a sua versdo editada
serad aprovada pelo Conselho de
Administracdo, conforme previsto no
Estatuto da CBM.

O ano de 2024 foi marcado por uma
revisao nas politicas da empresa, com
o fim de ajusta-las a Circular SUSEP
n°® 666/2022. Foram atualizados

24 documentos até dezembro de
2024, dos quais 23 abordam o

tema sustentabilidade. Entre esses
normativos estdo as politicas de

Comepras, de Viagens (CBM), de
Investimentos, de Gestao de Riscos,
de Remuneracdo de Executivos, de
Controle de Jornada, de Servigos
Administrativos.

Uma das alteracdes foi feita na
politica institucional de conduta
no relacionamento com o cliente,
com a inclusdo de um capitulo
que explicita as orientagdes
sobre a inclusdo de nome social
nos documentos contratuais da
seguradora.

Referéncias externas para as
politicas da empresa
Circular SUSEP n® 666, de 27 de
junho de 2022 (dispde sobre
requisitos de sustentabilidade,
a serem observados pelas
sociedades seguradoras)

Constituicdo Federal de 1988

Decreto-Lei n® 5452/43
(aprova a Consolidacdo das
Leis do Trabalho)

Portaria Interministerial MTE/
SDH n® 4/16 (disp&e sobre as

normas relativas ao Cadastro

de Empregadores que tenham
submetido trabalhadores a condicées
analogas as de um escravo)

Objetivos de Desenvolvimento
Sustentével (ODS) da Organizacéo
das Nacgdes Unidas

Principios para a Sustentabilidade
em Seguros (PSI) (iniciativa
Financeira do Programa das Nacdes
Unidas para o Meio Ambiente com
diretrizes para a sustentabilidade no
setor de seguros)

Principios do Pacto Global da ONU

Rachel Queiroga |
Compliance e
Gestao de Risco.
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Principais politicas
e codigos da Newe

® Cédigo de Conduta
e Politica de Sustentabilidade

e Politica Institucional de
Conduta

e Politica de Protecdo de Dados
e Politica de Gestao de Riscos

e Politica de Prevencéo a
Lavagem
de Dinheiro

e Politica de Prevencdo a Crimes
Financeiros e Relacionados

e Politica de Subscrig¢do - Riscos
Financeiros

e Politica de Subscrigao -
Responsabilidades

* Politica de Subscricado - Agro
e Politica de Investimentos

e Politica de Comunicacéo e
Marketing

e Politica de Pessoas e Cultura

e Politica de Seguranga da
Informacdo e Seguranca
Cibernética

e Politica de Conformidade

e Politica de Incentivo a
Educagao
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“Catnralita-tithal

Comercial; Giulia
Valeriote | Crédito
e Cadastro.

Conflito de interesses

GRI 2-15

A Newe Seguros possui um processo
claro e estruturado para a gestao

de conflitos de interesse, visando
assegurar transparéncia, ética e
integridade em todas as relagdes
profissionais e comerciais da
empresa. Caso um colaborador se
depare com uma situagdo que possa
configurar um conflito de interesse,
é fundamental que ele leve suas
preocupagdes prontamente ao seu
gestor imediato, a area de Pessoas

e Cultura, & Area de Compliance e
Gestao de Riscos, ou diretamente a
Diretoria. Cada situacgdo relatada sera
cuidadosamente analisada e avaliada
pela Diretoria, de forma tempestiva,
garantindo decisbes adequadas e
alinhadas aos valores da empresa.

Para aqueles que preferem manter o
anonimato ao relatar preocupacdes,
reclamacdes ou denuncias, a Newe
oferece um Canal de Denuncias
disponivel em sua pagina oficial.
Todas as denuncias recebidas

por esse canal sdo rigorosamente
analisadas pelas auditorias externa e

interna, garantindo a imparcialidade e
confidencialidade no tratamento das
informacdes.

Embora seja impraticavel prever e
listar todos os possiveis conflitos de
interesse, seguem abaixo exemplos
ilustrativos de situagdes que podem
gerar conflitos:

O colaborador ou um familiar
préximo possuir ou administrar uma
empresa que mantenha relagdes
comerciais ou negociais com a
Newe, especialmente se isso afetar
a imparcialidade e integridade do
colaborador.

Existéncia de relacionamento
pessoal entre colaboradores

da Newe que resulte, direta ou
indiretamente, em uma relacao de
supervisdo ou subordinacéo.

O colaborador ter interesse
financeiro direto ou indireto em
outra empresa com a qual a Newe
realiza negdcios ou compete.

Exercer atividade profissional
paralela em empresa concorrente ou
em ramo semelhante ao da Newe.
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Solicitar ou aceitar beneficios
pessoais improprios ou
inadequados em razdo da posi¢do
ocupada na empresa.

Receber ou solicitar vantagens
indevidas, bens ou servigos, ou
aceitar promessa de tais vantagens,
em condi¢bes ndo equitativas e
transparentes.

Realizar atividades civicas ou
politicas que interfiram com as
responsabilidades profissionais ou
que possam parecer realizadas em
nome da Newe.

Utilizar midias sociais de forma
inadequada, interferindo no
trabalho ou aparentando
representar a Newe, sem
autorizacdo expressa para tal.

Direcionar oportunidades
comerciais da Newe para beneficio
préprio ou de terceiros.

Este processo visa proteger tanto os
interesses da empresa quanto dos
seus colaboradores, promovendo um
ambiente de trabalho integro, ético

e transparente.

S)
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GRI 2-24,3-3
Tema material: Seguranca da Informacéo e A Newe seguiu um cronograma de
Privacidade de Dados adequacgao, que incluiu a revisdo de

politicas de privacidade de dados, de
Em 2024, a Newe priorizou a seguranga da seguranca da informagdo e cibernética, e a
informacdo, reconhecendo sua importancia implementacdo de medidas de seguranca
critica para a sustentabilidade do negdcio técnicas e administrativas. Entre as iniciativas
e a confianca dos stakeholders. A empresa de seguranca, destacam-se os testes de
implementou acdes focadas na protecédo phishing, que simularam ataques para
de dados de clientes, colaboradores e avaliar a capacidade da organizagdo em
parceiros, alinhadas as melhores praticas e detectar e responder a fraudes online. Esses
regulamentagdes. testes permitem identificar vulnerabilidades

nos sistemas e no comportamento dos %
Um dos pilares da estratégia foi o treinamento colaboradores, possibilitando aprimorar =
em seguranca da informacéo, com o as medidas de protecdo. Também =
objetivo de aumentar a conscientizagao foram realizados testes de backup e de -'="_'
dos colaboradores sobre os riscos e suas vulnerabilidade.
responsabilidades na protecdo de dados.
Esses treinamentos abordaram desde a No ano, ndo ocorreram queixas relativas a
identificacdo de ameacas cibernéticas até a violagdo de privacidade e perda de dados
aplicacado de politicas internas de privacidade de clientes.

e seguranca.
Brunno Oliveira |

Tecnologia da Informacéo.
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Indicadores complementares

GRI 2-4 Reformulacbes

de informacdes

N3o se aplica, pois é o primeiro
relatério da empresa.

GRI 2-6 Atividades, cadeia
de valor e outras relacdes
comerciais

1. ATIVIDADES PRIMARIAS

1.1. Desenvolvimento de Produtos

e Precificacdo

e Andlise de riscos e dados
estatisticos

e Definicao dos seguros oferecidos
(Seguros de speciality, nos ramos:
rural, financeiro e responsabilidades)

e Estruturacdo de coberturas, prémios
e sinistros

e Precificacdo baseada em modelos
atuariais e regulatérios

1.2. Marketing e Distribuicao
e Campanhas publicitarias e branding

e Parcerias com corretores, bancos e
plataformas digitais

e Estratégias omnichannel para
alcancgar diferentes publicos
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1.3. Subscricdo e Gestdo de Risco

e Avaliacdo de risco de clientes e
bens segurados

® Anélise de crédito e perfil do
segurado

® Emissdo de apdlices com base
em critérios especificos

1.4. Gestao de Sinistros e
Atendimento ao Cliente

® Processamento de sinistros
(avaliagao, pericia e reembolso)

e Atendimento ao cliente

® Programas de fidelizacédo e
experiéncia do cliente

1.5. Gestao de Investimentos
e Resseguro

e Aplicacdo dos prémios arrecadados
em ativos financeiros

* Parcerias com resseguradoras para
mitigar riscos elevados

® Gestdo de capital e solvéncia para
garantir liquidez

2. ATIVIDADES DE APOIO

2.1.Tecnologia da Informacéo
® Desenvolvimento de plataformas
digitais e aplicativos

® Automacao de processos e
seguranga cibernética

2.2. Recursos Humanos e Gestdo
de Talentos

® Treinamento e Desenvolvimento

e Desenvolvimento de liderancas e
cultura organizacional

® Gestdo de beneficios e
remuneragao estratégica

2.3. Compliance e Regulatério

e Conformidade com normas
da SUSEP e outras entidades
reguladoras

® Prevencdo a fraude e lavagem
de dinheiro

2.4. Finangas e Controladoria

® Gestao de receitas, despesas e
provisoes técnicas

e Auditorias internas e externas

e Controle de custos operacionais e
otimizacdo de investimento

CADEIA DE SUPRIMENTOS

Fornecedores e prestadores
de servicos:

e Resseguradoras: Responséaveis
por compartilhar o risco com a
seguradora, garantindo maior
capacidade de cobertura

e Servico de Apoio: Manutengéo,
Limpeza e Tl

® Engenheiros, agrébnomos e peritos:
Atuam na anélise de risco e na
vistoria em campo

e Consultorias: Apoiam no
desenvolvimento de produtos,
gestdo da sustentabilidade e no
cumprimento da legislacédo

e Sistemas e tecnologia:
Fornecedores de plataformas
digitais e ferramentas de avaliagdo
de risco

GRI 2-8 Trabalhadores que

nao sao empregados

A companhia conta com 17
trabalhadores que nao sao
empregados e cujos trabalhos sdo
controlados pela organizagédo nas
funcdes: auxilio na gestdo comercial
da érea de produtos rurais (1),
terceirizagdo do servigo de limpeza dos
escritorios RJ e SP (2), perito exclusivo
que analisa os sinistros abertos do
seguro rural (1), parceiros de negdcios
que nos auxiliam nas atividades de
regulacdo de sinistros e nos seguros
cyber e liability (5), servicos de
tecnologia da informacéo (7) e auxilio
na area de riscos financeiros (1).
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GRI 2-27 Compliance com as leis
e regulamentos

N&o foi registrado nenhum caso

de ndo-conformidade que tenha
gerado multas ou san¢des monetarias
com potencial de impacto na
sustentabilidade do negdcio.

201-4 Apoio financeiro recebido
do governo
R$ 29.217.883,35 em subvencdes.

GRI 202-2

Proporcao de membros da
diretoria contratados na
comunidade local

72%. Como comunidade local
considera-se as cidades de Rio de
Janeiro e Sdo Paulo, onde a empresa
tem escritérios. A definicdo de
diretoria engloba ocupantes dos
cargos de Presidente, Vice-presidente,
Diretor e Superintendente,
independentemente de contratagdo
pelo vinculo estatutario ou pelo
vinculo celetista.

GRI 203-2 Impactos econémicos

indiretos significativos
N&o temos os impactos mapeados.

S)



Indicadores complementares

GRI 204-1 Proporcao de gastos
com fornecedores locais

N&o fizemos o levantamento do
valor gasto com fornecedores por
localidade em 2024, pois o sistema
financeiro utilizado n&o realiza

esta categorizagdo. As despesas

séo consolidadas por fornecedor,
sem separacdo de unidade ou

local de operacéo.

GRI 305-6 Emissdes de
substancias destruidoras da
camada de o0zonio (SDO)

Nao temos esse tipo de emissdo
devido a natureza da nossa operacéao.

GRI 305-7 Emissdes de NOX,
SOX e outras emissdes
atmosfFéricas significativas

N&o possuimos esse tipo de emissdo
devido a natureza da nossa operacéao.

GRI 402-1 Prazo minimo de aviso
sobre mudancas operacionais
Nao temos esse prazo minimo
estabelecido, tentamos envolver
as pessoas nas decisdes através
de pesquisas / conversas e manter
um prazo razoavel para ambas as
partes. Na Newe, trabalhamos com
a convengao coletiva de trabalho
da categoria dos securitarios. As
negociagdes sdo organizadas
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pelos sindicatos laboral e patronal
e as informagdes sdo descritas
nos documentos liberados apéds a
conclusdo das negociagdes.

GRI 404-3 Percentual de
empregados que recebem
avaliacdes regulares

de desempenho e de
desenvolvimento de carreira
Ainda ndo temos avaliacdo de
desempenho formal estabelecida.

GRI 406-1 Casos de
discriminacdo e medidas
corretivas tomadas

N&o foram registrados casos de
discriminagdo em 2024.

GRI 407-1 Operacoes e
fornecedores em que o direito a
liberdade sindical e a negociacao
coletiva pode estar em risco
Nenhum dos trabalhadores teve seus
direitos trabalhistas violados. Ndo foi
identificado nenhuma situacédo que
indicasse esse tipo de risco.

Fornecedores: fazemos o
acompanhamento dos prestadores
de servicos locados nos nossos
escritérios, que é a equipe de
limpeza. Neste caso, acompanhamos
a negociagdo sindical da categoria e

a cada novo reajuste repassamos o
aumento correspondente a empresa
empregadora.

No Brasil a filiagdo ao sindicato é
voluntéria e ndo obrigatdria, além

de ser garantido pela Constituicdo

o direito de exercer liberdade
sindical e negociacdo coletiva. No
caso dos colaboradores préprios, no
onboarding é informado os sindicatos
abrangidos pela nossa localizacéo
geografica, bem como seus dados de
contato, para que o funcionario possa
procuré-lo para usufruir os servicos
oferecidos. No caso de terceiros, o
fluxo de comunicacéo sobre esse
tema é realizado por eles e nds
verificamos se a informac&o chega
aos empregados.

GRI 408-1 Operacbes e
fornecedores com risco
significativo de casos de
trabalho infantil

N&o houve registro em 2024.

GRI 409-1 Operacoes e
fornecedores com risco
significativo de casos de
trabalho forcado ou analogo
a0 escravo

N&o houve registro em 2024.
Monitoramos anualmente as

documentacdes de SST de cada
prestador interno e documentacdes
de recolhimento do FGTS, consultas
de cadastros nos portais préprios
para avaliar as empresas contratadas.

GRI 410-1 Pessoal de seqguranca
capacitado em politicas ou
procedimentos de direitos
humanos

Nao temos equipe de seguranca
propria. Nao temos a informacgao

se a empresa dona do prédio onde
ficam as instalacdes da Newe realiza

treinamento dos segurancas do prédio.

GRI 413-1 Operacbes com
engajamento, avaliacbes

de impacto e programas de
desenvolvimento voltados a
comunidade local

Nao tivemos projetos sociais voltados
as comunidades em 2024.

GRI 413-2 Operacdes

com impactos negativos
significativos - reais e
potenciais — nas comunidades
locais

Pela natureza do negdcio, as
operagdes da Newe ndo geram
impactos negativos significativos nas
comunidades.

Newe
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Ana Paula Martins
| Sinistros.

GRI 415-1 Contribuicbes
politicas

A empresa ndo realizou contribuigdes
politicas.

GRI 417-1 Requisitos para
informacodes e rotulagem de
produtos e servicos

Nosso produto é um contrato. Nas
condigdes gerais constam todas
as informacdes pertinentes aos
produtos. O nosso site possui uma

S)



Indicadores complementares

secao de "Perguntas Frequentes"
onde todos podem consultar
informacdes, que estdo dispostas
de forma clara. Devido a natureza
especifica do segmento, ndo
divulgamos de forma publica
informacdes sobre estrutura de custo
e excecdes da apdlice ou processos
de pagamento de sinistros. Essas
condicdes sdo tratadas caso a caso.
As apdlices sdo elaboradas em linha
com a regulamentacdo vigente,
constando todas as informacgdes
necessarias previstas. 100% das
categorias de produtos e servicos
estdo em conformidade com esse
procedimento.

GRI 417-2 Casos de nao
conformidade em relacao a
informacdes e rotulagem de
produtos e servicos

Nao tivemos multas em relacéo
as informacdes sobre os produtos
ofertados pela Newe.

GRI 417-3 Casos de nao
conformidade em relacdo a
comunicacao de marketing
N&o tivemos casos de nao
conformidade.
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GRI 418-1 Queixas comprovadas
relativas a violacdo da
privacidade e perda de dados
de clientes

N&o foram registradas queixas
em 2024.

SASB FN-IN-270a.1 (A) e

(B) - Valor total das perdas
monetarias como resultado de
processos judiciais associados
a divulgacdo e comunicacao de
informacdes sobre produtos de
seguro para clientes novos

e recorrentes

N&o foram registradas perdas
monetarias.

SASB FN-IN-270a.2 - Relacao de
reclamacdes por sinistros
Quatro na categoria agricola.

SASB FN-IN-270a.4 - Descricdo
da abordagem para informar os
clientes sobre produtos

Do ponto de vista do produto, a
transparéncia e a comunicagao sobre
o que é contratado se da por meio
das cldusulas. Em documentos como
proposta, minuta, apdlice e outros
constam essas informagdes.

Além disso, as cldusulas estdo
disponiveis no site da Susep, sendo

0 acesso publico, o que garante a
transparéncia e alinhamento com o
ambiente regulatério. Também ha
partes no site da empresa
(https://neweseguros.com.br/) onde
todos podem acessar informacdes
sobre os produtos, incluindo uma
area de FAQ (perguntas frequentes).

SASB FN-IN-410a.2 -

Descricao da abordagem

para a incorporacao de
fatores ambiental, social e de
governanca No Processo de
gestdo dos investimentos e
das estratégias

A Newe Seguros possui uma gestora
de investimento que investe em
fundos de investimentos respeitando
a politica de investimentos e

os critérios estabelecidos pelas
autoridades reguladoras brasileiras,
especialmente a SUSEP. Apesar

de ndo exercer controle direto
sobre a gestdo desses fundos,
acompanhamos a evolugdo das
praticas ASG adotadas pelos
gestores, buscando garantir que

os recursos estejam alocados em
ativos alinhados a critérios de
sustentabilidade, mitigagao de
riscos e boas praticas de
governanga corporativa.

Além disso, a Newe conta com a
BlueOrchard como sécia estratégica.
A BlueOrchard é uma gestora global
especializada em investimentos

de impacto e possui forte atuacao

em critérios ASG, sendo signatéria
dos Principios para o Investimento
Responsavel (PRI) da ONU. A presenca
da BlueOrchard no quadro societario
reforca o compromisso institucional
da Newe com praticas sustentaveis,
influenciando positivamente nossas
decisGes estratégicas e a cultura
organizacional. A integragdo de fatores
ASG no contexto da Newe se d3,
portanto, tanto pelo acompanhamento
dos investimentos indiretos quanto
pela orientacdo estratégica trazida
pela participacdo societaria de

um parceiro global com expertise
reconhecida na érea.

SASB FN-IN-410b.1 -
Prémios liquidos subscritos
relacionados a eficiéncia
energética e a tecnologia de
baixo carbono

N&o possuimos produtos que se
encaixam nessa categoria, mas nao
sdo itens excluidos, talvez no futuro
poderemos comecar a ter produtos
ligados a tecnologias de baixo
carbono.
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SASB FN-IN-410b.2 -
Discussao sobre produtos ou
caracteristicas de produtos
que incentivem acdes ou
comportamentos responsaveis
em termos de saude, seguranca
ou meio ambiente

N&o possuimos produtos que se
encaixam na categoria saude, mas
em relagdo ao meio ambiente,

nas apdlices de seguro agricola é
incentivado o plantio direto, que é
mais sustentavel. O preco cobrado
para quem utiliza de plantio direto
costuma ser menor.

SASB FN-IN-410c.1 - Emissdes
financiadas brutas absolutas,
desagregadas por (1) Escopo 1,
(2) Escopo 2 e (3) Escopo 3

SASB FN-IN-410c.2 - Exposicao
bruta para cada setor por
classe de ativo

SASB FN-IN-410c.3 -
Percentagem da exposicao
bruta incluida no calculo das
emissoes financiadas


https://neweseguros.com.br/

Indicadores complementares

SASB FN-IN-410c.4 - Descricao
da metodologia utilizada para
calcular as emissoes financiadas
A Newe nio fez o levantamento das
emissdes financiadas em 2024.

SASB FN-IN-450a.1 - Perda
Maxima Provavel (PML) de
produtos segurados devido a
catastrofes naturais relacionadas
ao clima

N&o possuimos modelagem de
catastrofe climatica para fazer esse tipo
de anaélise. O que ja realizamos (nédo
necessariamente em 2024) foi uma
analise pontual, pds catastrofes para
algumas regides.

SASB FN-IN-450a.2 - Montante
total de perdas monetarias
atribuiveis a pagamentos de
seguros de (1) catastrofes
naturais modeladas e (2)
catastrofes naturais ndao
modeladas, por tipo de evento e
segmento geografico (liquido e
bruto de resseguro)

N&o possuimos modelagem de catéstrofe
para fazer esse tipo de anélise.

SASB FN-IN-450a.3 - Descricao da
abordagem para a incorporacao
dos riscos ambientais no (1)
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processo de subscricdo de
contratos individuais e (2) na
gestao de riscos e na adequacao
de capital no nivel da entidade

A Companhia fomenta préticas de
manejo agricola sustentaveis, oferecendo
condi¢des para produtores que priorizam,
por exemplo, o Plantio Direto, sistema de
cultivo mais conservacionista em relacédo
a saude do solo e dos recursos hidricos,
comparado com o Cultivo Convencional,
para os produtos e culturas aplicaveis.
Além de condicdes mais atrativas para os
produtores que adotam técnicas

de irrigagao;

Fomento de Boas Praticas associadas
aos aspectos ESG com o produto
Maquinas e Equipamentos Agricolas:

a companhia prevé em suas condi¢des
gerais a necessidade de se adotar
procedimentos adequados ao descarte
de residuos (Politica Nacional de
Residuos Sdélidos); além de excludentes
para prejuizos decorrentes de
contaminagdo ou poluicdo ambiental.

Iniciativa educacional da agricultura
familiar através do produto paramétrico:
Palestras a respeito do seguro paramétrico
e incentivo a iniciativas com finalidade a
capacitacdo técnica dos produtores.

Utiliza bases socioambientais para
analisar: trabalho escravo, comunidades
quilombolas, terras indigenas, embargos

ICMBio e IBAMA, sitios arqueoldgicos e
unidades de conservacéo.

SASB FN-IN-550a.2 - Valor justo
total dos ativos de garantia de
empréstimo de valores mobiliarios
N3o se aplica, pois a companhia ndo
realiza empréstimo de valores mobiliérios.

SASB FN-IN-550a.3 - Descricdo da
abordagem para gerenciar riscos
relacionados a capital e liquidez
associados a atividades nao
seguradoras sistémicas

A Newe realiza o monitoramento de
seus ativos e passivos periodicamente,
observando os cenarios e assegurando os
fluxos de caixa futuros necessarios para o
cumprimento de suas obrigagdes. Ativos
e passivos devem ser adequadamente
compatibilizados, de forma que a
flutuagdo das variaveis financeiras, como
taxas de juros, cambio e mercado ndo
afete o equilibrio entre o valor dos ativos
e das obrigagdes da Companhia, para a
cobertura das provisdes técnicas e dos
requerimentos de capital. Mensalmente
é realizado o monitoramento de ativos
garantidores, através do batimento

entre investimentos, ativos e passivos
operacionais.
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Sumario GRI e SASB

Sumario de Conteudo GRI

PADRAO GRI

GRI 2:
Conteddos
Gerais 2021

CONTEUDO

2-1 Detalhes da organizagdo

2-2 Entidades incluidas no relato de sustentabilidade

2-3 Periodo do relatério, frequéncia e ponto de contato

2-4 Reformulacoes de informacdes

2-5 Garantia externa

2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relagcdes comerciais
2-7 Funcionarios

2-8 Trabalhadores que nédo sdo empregados

2-9 Estrutura de Governanga e Composicdo

2-10 Nomeacéo e selegdo do mais alto érgdo de governanca
2-11 Presidente do mais alto 6rgdo de governanca

2-12 Funcéo do mais alto érgao de governancga na supervisdo da
gestdo de impactos

2-13 Delegagéo de responsabilidade pela gestdo de impactos

2-14 Papel da mais alta instéancia de governanca no relatério de
sustentabilidade

2-15 Conflito de interesse
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LOCALIZACAO

Conteudos gerais
6
3
3
61
3
7,8,61
42
61
372 2 55
54

54
54
19,20, 54, 55
3

58
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A Newe reportou as suas informagdes em conformidade com os padrdes
da Global Reporting Initiative (GRI) e do Sustainability Accounting Standards
Board (SASB), considerando o periodo de 01/01/2024 a 31/12/2024.

GRI 1: Fundamentos 2021

OMISSAO

REQUISITOS OMITIDOS RAZAO



Sumario GRI e SASB

PADRAO GRI

GRI 2:
Conteiddos
Gerais 2021

GRI 3: Topicos
materiais 2021

GRI 3: Topicos
materiais 2021

CONTEUDO

2-16 Comunicacdo de preocupagdes criticas

2-17 Conhecimento coletivo da mais alta instédncia de governanca
2-18 Avaliagdo da performance da mais alta instancia de governanca
2-19 Politicas de remuneracgéo

2-20 Processo para determinar a remuneragdo

2-21 Compensation ratio total no ano

2-22 Declaragdo sobre a estratégia de desenvolvimento sustentével
2-23 Politica de compromissos

2-24 Incorporando a politica de compromissos

2-25 Processo para remediar impactos negativos

2-26 Mecanismos para buscar aconselhamento e levantar preocupa-
coes

2-27 Compliance com as leis e regulamentos
2-28 Participacdo em Associagdes
2-29 Abordagem para o engajamento de stakeholders

2-30 Acordos coletivos

3-1 Processo para determinar os temas materiais

3-2 Lista dos tépicos materiais

3-3 Gestao do tépico material
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LOCALIZACAO

54
56
54
46, 47
45, 46
46
4
57
20,28 a 30,33 a 50, 56,57, 59
56

56

61
6
48
46
Topicos materiais
28
29,30

Conduta empresarial ética e transparente

56 a 58

REQUISITOS OMITIDOS

OMISSAO

RAZAO
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Sumario GRI e SASB

PADRAO GRI

GRI 201:
Desempenho
Econémico 2016

GRI 205:
Combate a
corrupcdo 2016

GRI 206:
Concorréncia
Desleal 2016

GRI 415: Politicas
Pdiblicas 2016

GRI 3: Topicos
materiais 2021
GRI 418:

Privacidade do
cliente 2016

GRI 3: Topicos
materiais 2021

GRI 201:
Performance
Economica 2016

GRI 305:
Emissoes 2016

68

CONTEUDO LOCALIZACAO
201-4 Apoio financeiro recebido do governo 61
205-1 Operagdes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupgéo 56
205-2 Comunicacgao e capacitacdo em politicas e procedimentos de 56
combate a corrupgao

205-3 Casos confirmados de corrupgdo e medidas tomadas 56
206-1 Acdes judiciais por concorréncia desleal, praticas de truste 56

e monopdlio

415-1 Contribuicées politicas 62

Seguranca da informacéo e privacidade de dados

3-3 Gestao do tépico material 59

418-1 Queixas comprovadas relativas a violagdo da privacidade e

perda de dados de clientes S

Mudanca Climatica

3-3 Gestao do tépico material 37,38
201-2 Implicagdes financeiras e outros riscos e oportunidades decor- 38
rentes das mudancas climéticas

305-1 Emissdes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE) 37
305-2 Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE) 37

provenientes da aquisicdo de energia
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REQUISITOS OMITIDOS

OMISSAO

RAZAO
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Sumario GRI e SASB N ewe

sequros

) , ) OMISSAO
PADRAO GRI CONTEUDO LOCALIZAGAO :
REQUISITOS OMITIDOS RAZAO

305-3 Outras emissées indiretas (Escopo 3) de gases de

efeito estufa (GEE) o
305-4 Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) 37
GRI 305: 305-5 Redugdo de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) 37
Emissoes 2016
305-6 Emissdes de substéncias destruidoras da camada de
. 62
ozbnio (SDO)
305-7 Emissdes de NOX, SOX e outras emissdes atmosféricas 62
significativas
Subscricao responsavel
GRI 3: Topicos
materiai:2021 3-3 Gestao do tépico material 33,34
Relacbes e praticas de trabalho
GRI 3: Topicos
materiai:ZOZl 3-3 Gestao do tépico material 43 a 47
GRI 201:
Desempenho 201-3 Obrigagégs do plano de beneficio definido e outros planos 47
Econdmico 2016  9¢€ aposentadoria
) 202-1 Proporgéo entre o saldrio mais baixo e o saladrio minimo local, 45
GRI 202: com discriminagdo por género
Presenca no
Mercado 2016 202-2 Proporcdo de membros da diretoria contratados na comunida- 61
de local
401-1 Novas contratagdes e rotatividade de empregados 42
GRI 401: 401-2 Beneficios oferecidos a empregados em tempo integral que
- o= . » . . 47
Emprego 2016 ndo séo oferecidos a empregados temporarios ou de periodo parcial
401-3 Licenca maternidade/paternidade 47
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Sumario GRI e SASB N ewe

sequros
OMISSAO
PADRAO GRI CONTEUDO LOCALIZACAO
REQUISITOS OMITIDOS RAZAO

GRI 402:
Trabalho/
Gestao do 402-1 Prazo minimo de aviso sobre mudancas operacionais 62
Relacionamento
2016

404-1 Média de horas de capacitagdo por ano, por empregado 45
GRI 40_4-' B 404-2 Programas para o aperfeicoamento de competéncias dos 44
Capacitacdo e empregados e de assisténcia para transicdo de carreira
Educacao 2016

404-3 Percentual de empregados que recebem avaliagdes regulares

de desempenho e de desenvolvimento de carreira &2
GRI 407:
Liberdade
Sindical e 407-1 Operagdes e fornecedores em que o direito a liberdade 62
Negociacio sindical e a negociacdo coletiva pode estar em risco
Coletiva 2016

Diversidade, equidade e inclusdo

GRI 3: Topicos

materiais 2021 3-3 Gestao do tépico material 41 a43
GI'?I40.5: 405-1 Diversidade em érgdos de governanca e empregados 43
Diversidade e
oportunidades 405-2 Proporgéo entre o salério-base e a remuneracgédo recebidos 46
iguais 2016 pelas mulheres e aqueles recebidos pelos homens
GRI 406: Nao
discriminacao 406-1 Casos de discriminagdo e medidas corretivas tomadas 62
2016

Cadeia de valor responsavel
GRI 3: Topicos
materiai:ZOZl 3-3 Gestao do tépico material 49,50
GRI 204: Praticas
de Compra 2016 204-1 Proporgéo de gastos com fornecedores locais 62

70 Relatério de Sustentabilidade 2024 @



Sumario GRI e SASB

PADRAO GRI

GRI 308:
Avaliacdo
Ambiental dos
Fornecedores

GRI 407:
Liberdade
Sindical e
Negociacdo
Coletiva 2016

GRI 408:
Trabalho Infantil
2016

GRI 409:
Trabalho
Forcado ou
Anélogo ao
Escravo 2016

GRI 410: Préaticas
de Seguranca
2016

GRI 414:
Avaliacdo Social
de Fornecedores
2016

GRI 3: Topicos
materiais 2021
GRI 201:

Desempenho
Econémico 2016

CONTEUDO

308-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios
ambientais

308-2 Impactos ambientais negativos da cadeia de fornecedores e
medidas tomadas

407-1 Operagdes e fornecedores em que o direito a liberdade
sindical e a negociacéo coletiva pode estar em risco

408-1 Operagdes e fornecedores com risco significativo de casos de
trabalho infantil

409-1 Operagdes e fornecedores com risco significativo de casos de
trabalho forcado ou andlogo ao escravo

410-1 Pessoal de seguranca capacitado em politicas ou
procedimentos de direitos humanos

414-1 Novos fornecedores selecionados com base em
critérios sociais

414-2 Impactos sociais negativos da cadeia de fornecedores e
medidas tomadas

Didlogo social e desenvolvimento territorial

3-3 Gestdo do tépico material

201-1 Valor econdmico direto gerado e distribuido
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LOCALIZACAO

50

50

62

62

62

62

50

50

48
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OMISSAO

RAZAO
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Sumario GRI e SASB

PADRAO GRI

GRI 203:
Impactos
Econbémicos
Indiretos 2016

GRI 413:
Comunidades
locais 2016

GRI 3: Topicos
materiais 2021

GRI 417:
Marketing e

Rotulagem 2016

CONTEUDO

203-1 Investimentos em infraestrutura e apoio a servigos

203-2 Impactos econdmicos indiretos significativos

413-1 Operagbes com engajamento, avaliagdes de impacto e
programas de desenvolvimento voltados a comunidade local

413-2 Operagdes com impactos negativos significativos - reais e
potenciais - nas comunidades locais

3-3 Gestéo do tépico material
417-1 Requisitos para informacdes e rotulagem de produtos
e servicos

417-2 Casos de ndo conformidade em relacdo a informagdes
e rotulagem de produtos e servigos

417-3 Casos de ndo conformidade em relacdo a comunicacéo
de marketing
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LOCALIZACAO

36

61

62

62

Educacao securitaria e aconselhamento justo

35

62

63

63

REQUISITOS OMITIDOS

OMISSAO

RAZAO
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Sumario GRI e SASB

SASB - Sequros

TOPICO

Informacao transparente e
recomendacdes justas para os
clientes

Incorporacao de fatores
ambientais, sociais e de governanca
na gestao de investimentos

Politicas projetadas para incentivar
comportamentos responsaveis

Emissoées financiadas
(financed emissions)

Exposicao ao risco fisico
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METRICA CONTABIL

Valor total das perdas monetérias como resultado de processos judiciais associados
a divulgacdo e comunicacdo de informacdes sobre produtos de seguro para clientes
novos e recorrentes.

Relagdo de reclamacdes por sinistros.
Taxa de retencéo de clientes.

Descricdo da abordagem para informar os clientes sobre produtos.

Descricdo da abordagem para a incorporagédo de fatores ambiental, social e de
governanga no processo de gestdo dos investimentos e das estratégias.

Prémios liquidos subscritos relacionados a eficiéncia energética e a tecnologia de
baixo carbono.

Discussao sobre produtos ou caracteristicas de produtos que incentivem ac¢des ou
comportamentos responsaveis em termos de salide, seguranca ou meio ambiente.

Emissdes financiadas brutas absolutas, desagregadas por (1) Escopo 1, (2) Escopo 2
e (3) Escopo 3.

Exposicao bruta para cada setor por classe de ativo.
Percentagem da exposi¢do bruta incluida no célculo das emissées financiadas.
Descricdo da metodologia utilizada para calcular as emissdes financiadas.

Perda Méxima Provével (PML) de produtos segurados devido a catastrofes naturais
relacionadas ao clima.

Montante total de perdas monetarias atribuiveis a pagamentos de seguros de (1)
catastrofes naturais modeladas e (2) catastrofes naturais ndo modeladas, por tipo de
evento e segmento geografico (liquido e bruto de resseguro).

Descri¢do da abordagem para a incorporacdo dos riscos ambientais no (1) processo
de subscricdo de contratos individuais e (2) na gestédo de riscos e na adequacdo de
capital no nivel da entidade.

CcODIGO

FN-IN-270a.1

FN-IN-270a.2
FN-IN-270a.3
FN-IN-270a.4

FN-IN-410a.2

FN-IN-410b.1

FN-IN-410b.2

FN-IN-410c.1

FN-IN-410c.2
FN-IN-410c.3
FN-IN-410c.4

FN-IN-450a.1

FN-IN-450a.2

FN-IN-450a.3
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RELACAO COM GRI PAGINA

GRI'417-2,417-3 63

63
14
GRI417-1 35,63

63

63

63

63

64

64

33,34, 64
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Sumario GRI e SASB

TOPICO

Gest3o de Risco Sistémico

Métricas da atividade

74
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METRICA CONTABIL

Exposicéo a instrumentos derivativos por categoria: (1) exposicdo total a derivativos
ndo centralmente compensados, (2) valor justo total de garantias aceitaveis
depositadas em uma cdmara de compensagdo central e (3) exposigdo total a
derivativos centralmente compensados .

Valor justo total dos ativos de garantia de empréstimo de valores mobiliarios.

Descricdo da abordagem para gerenciar riscos relacionados a capital e liquidez
associados a atividades ndo seguradoras sistémicas.

Numero de apdlices em vigor, por segmento: (1) bens e responsabilidades; (2) vida;
(3) resseguro aceito.

Numero de apdlices em vigor, por linha de produto, caso aplicavel.

CODIGO

FN-IN-550a.1

FN-IN-550a.2

FN-IN-550a.3

FN-IN-000.A
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RELACAO COM GRI PAGINA
13

64

64

14



Coordenacao geral

Diretoria de Pessoas, Cultura & Sustentabilidade
e Squad de Sustentabilidade

Consultoria de indicadores, texto,
projeto grafico e diagramacao

Presence Comunicacao e Sustentabilidade
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neweseguros.com.br
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http://www.neweseguros.com.br
https://www.facebook.com/neweseguros/?_rdc=1&_rdr#
https://www.instagram.com/neweseguros/
https://www.linkedin.com/company/neweseguros/
https://www.youtube.com/channel/UCjHKydUunFymYYaVrnPd0RQ

